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Vad ar en Svanmarkt tonerkassett?

| de flesta laserskrivare, kopiatorer samt vissa faxar anvénds tonerkassetter. Dessa
innehaller bl.a. tonerpulver och trumma. Nar kassetterna &r uttjanta kastas de antingen
som avfall eller samlas in via olika typer av retursystem.

Svanmarkta tonerkassetter ar renoverade och aterfyllda kassetter, trumenheter eller
behallare som bara innehaller tonerpulver. De anvands for svart/vita och fargutskrifter
I skrivare och kopieringsmaskiner.

Svanmarkta tonerkassetter betyder:

e Mindre avfall och lagre forbrukning av energi och ravaror. Genom att
tonerkassetterna anvands flera ganger, minskas totalforbrukningen av
tonerkassetter, och darmed miljébelastningen for hela produktens livscykel.

e Kiriterierna syftar till att minska avfallet men det stélls ocksa krav pa
produktkvalitet, kvalitetssékring av atervinningsprocessen, innehall av miljo-
och héalsofarliga &mnen samt pa markning och information till slutkunden.

For atervunna tonerkassetter ligger produktionen av den ursprungliga tonerkassetten utanfor
licensinnehavarens kontroll, och vi stéaller darfor inte nagra krav pa den ursprungliga tonerkassetten.

Om tonerkassetter, OPC-enheter resp. behallare for tonerpulver renoveras och
aterfylls med nya toner, minskas avfallsmangden, samtidigt som energi- och ravaru-
forbrukningen blir mindre. Genom att anvéanda tonerkassetterna flera ganger, minskas
totalférbrukningen av tonerkassetter, och darmed miljobelastningen for hela
produktens livscykel.

Atervinningen sker genom att anvénda originaltonerkassetter eller redan renoverade
och aterfyllda tonerkassetter samlas in, demonteras, rengors kontrolleras/repareras och
sétts ihop igen, med nytt tonerpulver. Trumman byts ofta for att sakerstélla en hog
kvalité pa utskrifterna samt ibland aven for att oka livslangden pa tonerkassetten.

| bakgrundsdokumentet for Svanmarkning av Tonerkassetter motiveras varje enskilt
krav. Bakgrundsdokumentet kan bestéllas fran Nordisk Miljoméarkning.
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Varfor valja Svanmarkning?

e Foretag som handlar med renoverade och aterfyllda tonerkassetter, far
anvanda varumérket Svanen i sin marknadsforing. Svanmérket har mycket hdg
kannedom och trovardighet inom Norden.

e Svanmarket ar ett kostnadseffektivt och enkelt satt att kommunicera
miljoarbete och miljéengagemang till kunder och leverantorer.

e En mer miljoanpassad verksamhet ger ofta mojligheter till minskade kostnader
genom att till exempel sénka forbrukningen av energi, inkop av radvaror samt
minska méngden emballage och avfall.

e Miljofragor ar komplexa och det kan ta lang tid att sétta sig in i specifika
fragestallningar. Svanmarkningen kan ses som en guide till detta arbete.

e Svanmarkningen innehaller inte bara miljokrav utan ocksa kvalitetskrav
eftersom miljo och kvalitet oftast gar hand i hand. Det betyder att en
Svanlicens ocksa kan ses som en kvalitetsstampel.

Vad kan Svanmarkas?

De tonerkassetter som kan Svanmaérkas ar renoverade och aterfyllda behallare med
bl.a. tonermedium, trumma och nodvandig drivmekanism. Behéllarna anvands i
samband med elektrofotografisk (Xerografisk) och liknande atergivning for bade
svart/vita och fargutskrifter. Tonerkassetter kan &ven bendmnas som kassetter i
fortséttningen av detta dokument.

Kriterierna géller ocksa for renoverade kassetter dar tonerpulvret levereras i separat
behéllare. Texten under miljomérket ska i sédana fall vara ”Atervunnen trumenhet
eller OPC-enhet”.

OPC star for Optical Photosensitive Conductor.

Renoverade och aterfyllda behallare som endast innehaller tonerpulver kan ocksa
Svanmérkas. Texten under miljomérket ska i sddana fall vara ”Atervunnen behéallare
for tonerpulver”.

For Svanmarkning av ursprungs kassetter fran OEM-tillverkare hanvisar Nordisk
Miljomarkning till gallande kriterier for kopieringsmaskiner, skrivare, faxar och
multifunktionsmaskiner.
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Hur s6ker man?

Varje krav &r markerat med bokstaven K (for krav) samt ett nummer. Alla krav ska
uppfyllas for att en licens ska erhallas.

Symboler i texten

For varje krav ar det beskrivet hur kravet ska styrkas. Det finns ocksa olika symboler
som anvands for att underlatta arbetet. Symbolerna &r:

= Skicka med

© Kravet kontrolleras pa plats eller begars in pa anmodan.
L3 Skicka med rutin som ingar i foretagets miljo- och kvalitetssakringssystem.
Ansdkan

Ansokan skickas till Nordisk Miljomérkning i det land dar tonerkassetten ska saljas,
se adresser pa sidan tva.

Anstkan bestar av en ansokningsblankett och dokumentation som visar att kraven
uppfylls (finns specificerat i kraven).

Mer information och hjélp vid ansokan kan finnas. Ga in pa respektive lands hemsida
for att fa information om t.ex. regelverk, och ansvarig kontaktperson vid respektive
kontor for Nordisk Miljomarkning., se sidan tva.

Forsaljning i 6vriga Norden
Om forséljning sker av Svanmarkta kassetter i 6vriga nordiska lander(utanfor
ansokningslandet) ska den foregas av en registrering i aktuellt land.
Da behdver foljande skickas in till Nordisk Miljomarkning:
e Registreringsblankett for forsaljning i aktuellt land.
e Kopia pa giltig licens
e Exempel pa markning och information enligt K12 pa aktuellt sprak,

e Dokumentation som visar vilket retursystem. for atervinning som kassetterna
ar tankt att delta i, enligt K5

Registreringen ar kostnadsfri men arsavgifter maste betalas enligt respektive lands
avgiftsregler.

Kontroll p& plats

| samband med ansokan kontrollerar Nordisk Miljomarkning tillverkningen pa plats
for att sakerstalla att kraven uppfylls. Vid kontrollen ska underlag for berakningar,
original till inskickade intyg, matprotokoll, inkdpsstatistik och liknande som styrker
att kraven uppfylls kunna uppvisas. Nordisk Miljomarknings kostnader for
kontrollbesoket ingar i ansékningsavgiften.
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Kostnader

En ansokningsavgift tas ut i samband med att foretaget soker licens. Utover det
tillkommer en arsavgift baserad pa omséttning for de Svanmarkta tonerkassetterna.
Mer information finns pa respektive lands hemsida, se sidan tva.

Fragor
Vid fragor, kontakta garna Nordisk Miljoméarkning, se adresser pa sidan tva.

Vad kravs for att bli Svanmarkt?

Vid ansokan maste den dokumentation som specificeras (med symbolen D<I och [E1)
under varje individuellt krav i kapitlen 1 och 2 tillhandahallas.

I bakgrunds dokumentet for Svanmarkning av Tonerkassetter motiveras varje enskilt
krav. Bakgrundsdokumentet kan bestallas fran Nordisk Miljomarkning.

1 Miljokrav

1.1 Tonerpulver

K1 Miljofarliga &mnen

Amnen som &r klassificerade som miljofarliga enligt foreskrifter i nagot nordiskt
land eller enligt EU:s direktiv 67/548/EEC med anpassningar , far inte tillsattas till
nytt tonerpulver med mer &n 2 vikt-%. Se bilaga 1.

Kemikalieleverantdren ar ansvarig for beddmning och klassificering av de kemiska
amnena. Nordisk Miljomarkning kan begdra in dataunderlaget for
beddmning/klassificering av dmnena.

> Ifylld bilaga 2 samt en fullstandig innehallsforteckning (t.ex. 16-punkters
varuinformationsblad.) dér alla ingaende &mnen &r entydigt deklarerade med Cas-
nummer samt upplysningar om vilka &mnen som &r klassificerade som miljofarliga.
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Halsorisker

Tonerpulver som ar klassificerade som cancerframkallande , reproduktionsskadliga,
mycket giftiga eller giftiga enligt foreskrifter i nagot nordiskt land far inte anvandas
i produkten.t

16-punkters varuinformationsblad med halsoriskklassificering.

Information angaende halsorisker
Slutanvandaren av kassetten ska fa tydlig och enkel information om hur de ska
hantera eventuellt 10st tonerpulver som kan uppsta vid t.ex. skada pa kassetten.

Kopia pa information till slutanvandaren.

Atervinning

Ateranvandning

Kassetterna eller tonerpulverbehallarna ska ha anvants och darefter samlats in,
rengjorts, kontrollerats/reparerats och fyllts med nytt tonerpulver och ska till 75
vikt-% besta av ateranvanda delar.

Tonerpulvrets vikt ska inte raknas med i den totala vikten.

Redovisning av hur stor viktandel av varje kassettyp som bestar av ateranvanda
delar samt vilka delar som bytts ut i samband med renovering och aterfylining.
Redovisning av massbalans ska skickas in till Nordisk Miljomarkning en gang per
ar, se bilaga 3.

! Tonerpulver som inneh&ller mer &n 0,1 % respirabelt stoft av Carbon Black med Cas-nummer 1333-
86-4 berdrs i Danmark av Arbejdstilsynets "Bekendtgarelse nr. 908 af 27. september 2002,0m
foranstaltninger for forebyggelse av kreftrisiko ved arbejde med stoffer og materialer." Detta
tonerpulver kan dock anvandas om det behandlas i ett slutet system eller pd annat satt som inte orsakar
risk for stoftutveckling.
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Retursystem

For att sakerstalla att produkterna returneras for ytterligare atervinning, ska det
finnas ett retursystem for atersandning av kassetter. Effektiviteten av systemet ska
dokumenteras.

Retursystemet ska besta av en eller flera av foljande atgéarder och glla for alla typer
av kunder:

e pantsystem
o frankerad adresslapp, alternativt returférpackning, som bifogas produkten
o avtal mellan tillverkare och distributorer

o insamligsboxar med frankerad adresslapp som placeras hos kunder och
aterforsaljare

Alternativa retursystem kan godkéannas av Nordisk Miljémaérkning.

Beskrivning av uppsamlingssystemet. Effektiviteten av det egna retursystemet ska
redovisas i den arliga rapporten som sands till Nordisk Miljomarkning, se bilaga 3.

Kvalitet

Produktionskvalitet

Tillverkaren far maximalt ha en reklamationsgrad pa 1 % i arsgenomsnitt for hela
den Svanmérkta produktionen. Endast reklamationer som relaterar till Svanens krav
ska inga i berdkningen av arsgenomsnittet.

Reklamationsandelen ska berdknas pa manadsbasis och ska anvandas praktiskt for
att sakerstalla och hoja produktkvaliteten. Om reklamationsandelen ar mer an 1 %
ska en rapport skrivas som beskriver orsak och atgarder. Om reklamationsandelen
Overstiger 2 % ska kontakt tas med Nordisk Miljomarkning.

Redovisning av hur foretagets reklamationshantering fungerar samt hur det
redovisas. Typer av reklamationer kopplat till produkter, , hur reklamationer
hanteras, uppféljning i produktionen samt hur kontakten med Nordisk
Miljomarkning ska fungera ska ingd i redovisningen.

Reklamationerna ska rapporteras pa arsbasis utifran reklamationstyp och
produkttyp, se forslag bilaga 3.

Bruksegenskaper

Tonerkassetternas bruksegenskaper omfattar utskriftskvalitet, utskriftskapacitet och
tonerdverforingseffektivitet. Bruksegenskaperna for en Svanmarkt tonerkassett ska
vara minst lika goda som for en ny originalkassett (Original Equipment
Manufacturer Cartridge, OEM) av samma typ.

Testmetoder beskrivs i bilaga 4. Vid ans6kan samt utvidgning ska varje aktuell
kassettyp testas enligt Testning A+B+C.

Under licensperioden ska bruksegenskaperna for de Svanmaérkta kassettyperna
testas arligen enligt Testning B, se bilaga 4.

Om tonerpulver och/eller trumma byts ut under licensperioden ska aktuell kassettyp
testas enligt Testning D, se bilaga 4.
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Testresultat som dven ska innehalla matvarden fran ansokningstillfallet for
motsvarande originalkassett.

Testresultaten ska alltid finnas tillgdngliga vid kontrollbesok.

Information fran Chip

Informationen fran anvanda Chip ska motsvara informationen som lamnas fran Chip
som anvands i OEM kassetten. Ar detta inte mojligt ska kunden informeras om detta
pa emballaget eller i produktinformationen som féljer med produkten.

Redovisning av informationen fran anvanda Chip for de Svanmarkta
tonerkassetterna samt motsvarande fran OEM tonerkassetterna samt exempel pa
produktinformation angaende information fran Chip.

Materialkrav

Plast

Nya delar som sétts in i kassetten (ersattningsdelar) far inte innehalla klorerade
plaster.

Intyg fran tonerkassettleverantdren om att kravet uppfylls, sebilaga 5.

PVC i emballage
Produktens emballage fér inte innehalla PVC eller andra klorerade plaster.

Redogorelse for vilka material som ingar i emballaget samt produktinformation for
emballaget.

Atervinning av emballage
Emballagekomponenter far inte besta av blandningar av olika material, som
forsvarar atervinning.

Se K10.
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1.5 Ovriga krav

K12

K13

Information till kund
Foljande krav pa information till slutanvandaren maste uppfyllas:

e Tonerkassetternas originaletikett ska avlagsnas.

e Tonerkassetterna eller emballaget ska tydligt mérkas med information om
att de inte ska kastas efter anvandning, utan skickas till atervinning. Om
kassetterna séljs tillsammans med férpackning for returnering ska det
framga av informationen. Det ska ocksa framga att eventuellt bifogat
frankerat kuvert kan anvéndas for returnering.

¢ Information om Svanens krav ska bifogas kassetterna. Den ska minst
innehélla information om att kassetten ar renoverad, aterfylld och
kvalitetstestad samt att Svanmaérkningen syftar till avfallsminimering och
kvalitetssékring.

e Uppgifter om garanti, hdlsofara (se K3) och forfaringssatt vid eventuella
reklamationer ska ocksa bifogas till anvandaren. Informationen ska
lamnas pa ett officiellt Nordiskt sprak.

e Emballage och instruktioner ska méarkas med Svanmarket och
licensnummer. Om Svanmarket anvands i annat
informationsmaterial/marknadsfoéringsmaterial tillsammans med
produkten ska licensnumret finnas med aven dar. Mer information finns
under rubriken marknadsforing.

Exempel pa markning (kopia eller foto) och produktinformation till kunden.

Avfall

Allt avfall vid tillverkningen samt vid tidigare grovsorteringsanlaggningar ska
kallsorteras och de olika fraktionerna (t.ex. plast, metall) ska i forsta hand
materialatervinnas. Kan det dokumenteras att en fraktion inte kan matrialatervinnas
ska fraktionen &nda hanteras pa ett miljomassigt acceptabelt satt.

Avfallsplan som omfattar beskrivning av hur avfallet hanteras och kallsorteras pa
tillverkningsplatsen och vid sorteringsanlaggningar .

Planen ska inkludera information om vad som hander med de olika fraktionerna och
vilka foretag som anstkaren anlitar for sin avfallshantering. Om avfallsfraktioner
inte kan materialatervinnas ska detta redogoras i avfallsplanen. Avtal eller
fakturakopior accepteras som dokumentation. Om avfallet ar klassat som
miljofarligt enligt nationella lagar/foreskrifter, ska detta uppges.
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Kvalitets- och myndighetskrav

For att sékerstélla att Svanens krav uppfylls ska foljande rutiner vara implementerade.

K14

K15

K16

K17

|

K18

Lagar och forordningar

Licensinnehavaren ska sakerstélla att gallande bestammelser for sékerhet,
arbetsmiljo, miljolagstiftning och anlaggningsspecifika villkor/koncessioner féljs pa
samtliga tillverkningsstéllen av den Svanmarkta produkten.

Intyg dér licensinnehavaren intygar att kravet uppfylls samt redogdrelse for
kontaktinformation till ansvarig tillsynsmyndighet.

Ansvarig for Svanen

Det ska finnas en ansvarig pa foretaget for att Svanens krav uppfylls samt en
kontaktperson mot Nordisk Miljomarkning.

Organisationsstruktur som visar ansvariga for ovanstaende.

Dokumentation

Licensinnehavaren ska kunna uppvisa kopia av ansdkan samt fakta- och beréknings-
underlag (inklusive testrapporter, dokument fran underleverantérer och liknande) for
den dokumentation som sénts in i samband med ansdkan.

Kontrolleras pa plats.

Planerade andringar

Planerade andringar som paverkar Svanens krav ska skriftligen meddelas Nordisk
Miljomarkning.

Rutiner som visar hur planerade &ndringar hanteras.

Ofbrutsedda avvikelser

Oforutsedda avvikelser som paverkar Svanens krav ska skriftligen rapporteras till
Nordisk Miljémarkning samt journalforas.

Rutiner som visar hur ofdrutsedda avvikelser hanteras.

Sparbarhet
Licensinnehavaren ska ha sparbarhet pa de Svanmarkta kassetterna i produktionen.

Beskrivning/rutiner dver hur kravet uppfylls.
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K20 Retursystem

Relevanta nationella regler, lagar och/eller branschavtal betraffande retursystem for
produkter och emballage ska uppfyllas i de nordiska lander dar de Svanmaérkta
Tonerkassetter saljs.

D Intyg fran s6kanden om anslutning till befintliga avtal om
atervinning/omhandertagande for produkter och emballage.

3 Marknadsforing

Miljomarket Svanen &r ett varumérke med mycket hog kdnnedom och trovérdighet
inom Norden. Den Svanmarkta tonerkassetten far marknadsforas med Svanmaérket s
lange licensen &r giltig.

Market ska placeras sa att det inte uppstar tvivel om vad markningen avser och sa att
det framgar att Tonerkassetten ar miljomarkt.

Mer om marknadsforing finns att lasa i ”Regler for nordisk miljomérkning” 12
december 2001 eller senare versioner.

K21 Information till &terforsaljare och distributorer.
Licensinnehavaren ska redogora for hur reglerna for marknadsforing av Svanmérket
foljs samt hur licensinformation férmedlas till egna kunder, distributérer och
aterforsaljare. Informationen kan till exempel utformas som i bilaga 7.

> Ifylld bilaga 6 samt redogdrelse for hur informationen férmedlas till foretagets
kunder, distributorer och aterforséljare.

K22 Forsaljning utanfor Norden
Ansokaren ska ange i vilka lander utanfér Norden som de Svanmarkta kassetterna

ska saljas i. Anvandningen av Svanmarkningen utanfor Norden &r idag avgiftsfri,
men produkten maste uppfylla samtliga Svanens krav.

= Redovisning av vilka lander utanfér Norden som de Svanmarkta tonerkassetterna
kommer att marknadsforas i.
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Svanmarkets utformning

Svanmarket har féljande utformning:
y/@w%f
N/ /4

licensnummer

Varje licens far ett unikt sex siffrigt licensnummer som ska anvandas tillsammans
med market.

Mer om maérkets utformning finns att 1&sa i "Regler for nordisk miljomarkning” 12
december 2001 eller senare versioner.

Efterkontroll

Nordisk Miljomarkning kan kontrollera att tonerkassetten uppfyller Svanens krav
aven efter att licens har beviljats. Det kan t.ex. ske genom besok pa plats eller
stickprovskontroll.

Visar det sig att Tonerkassetten inte uppfyller kraven kan licensen dras in.

Stickprov kan &ven tas i handeln och analyseras av ett opartiskt laboratorium eller av
Nordisk Miljomarkning. Uppfylls inte kraven kan Nordisk Miljoméarkning kréava att
licensinnehavaren betalar analyskostnaderna.

Hur lange galler licensen?

Nordisk Miljémarkning faststallde kriterierna for tonerkassetter den DAG MANAD
AR och de géller till och med DAG MANAD AR.

Miljomarkningslicensen galler sa lange kriterierna uppfylls och tills dess kriterierna
slutar galla. Kriterierna kan forlangas eller justeras, i sadana fall forlangs licensen
automatiskt och licensinnehavaren meddelas.

Senast 1 ar innan kriterierna slutar galla meddelas vilka kriterier som ska galla efter
kriteriernas sista giltighetsdatum. Licensinnehavaren erbjuds da maéjlighet att fornya
licensen.
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Nya kriterier

Nasta gang kriterierna for Tonerkassetter revideras i framtiden, om ca: tre a&r kommer
Nordisk Miljomarkning att undersoka foljande omraden:

® Om kvalitetskraven dr tillrdckliga &ven med hé&nvisning till fargkassetter och anvéndning
av ”Chip” teknologi.

® Om den maximala reklamationsgraden ska gélla per produkttyp istéllet for hela den
Svanmarkta produktionen.

® Om ny teknik finns som okar livslangden for tonerkassetter, t.ex. med hjélp av s.k. Long-
life drums och High-Capacity kassetter.

e  Om produktgruppsavgransningen ar korrekt eller om den kan utvidgas till att galla andra
framstallningsmetoder.

® Om krav pa rengoringskemikalier som anvands i samband med atervinningen ska inforas.

®  Om arbetsmiljokrav for hantering av tonerpulver i samband med atervinningen ska
inforas.
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Bilaga 1

Kriterier for miljofarlighet
Enligt Kemikalieinspektionens foreskrift 1997:5 eller EGs direktiv 67/548/EEC, den 18:e anpassningen

Ett &mne klassificeras som miljéfarligt for vattenmiljé om:

1. amnet &  mycket giftigt for vattenorganismer och inte I4tt nedbrytbar eller om det &r
mycket giftigt for vattenorganismer och potentiellt bioackumulerbart
amnetar  mycket giftigt for vattenorganismer

amnetar  giftigt for vattenorganismer och inte latt nedbrytbar eller om det &r giftigt for
vattenorganismer och potentiellt bioackumulerbart

amnetar  skadligt for vattenorganismer och inte latt nedbrytbar
amnet har lag vattenldslighet och &r inte latt nedbrytbar och ar potentiellt bioackumulerbart

amnet, utan att fall for ndgot av Kriterierna 1-5, dnda pa basis av annan tillganglig kunskap
betraffande dess toxicitet, persistens, formaga att ackumuleras och beraknade eller
observerade upptradande och slutliga 6de i miljon kan utgora en omedelbar eller langsiktig
fara for struktur och/eller funktion av akvatisk ekosystem.

Ett amne klassificeras som miljéfarligt for évrig miljo om:

1. amnet pa basis av tillganglig kunskap betraffande dess toxicitet, persistens, formaga att
ackumuleras och beréknade eller observerade upptradande och slutliga 6de i miljon kan
utgéra en omedelbar eller langsiktig fara for struktur och/eller funktion av andra naturliga
ekosystem dn akvatiska ekosystem.

Om en nedbrytningsprodukt klassificeras som miljofarlig enligt ovan sa géller detsamma for det ursprungliga
amnet.

For 6vriga kommentarer och/eller bedomningsregler se KIFS 1994:12 och Kemikalieinspektionens allmanna rad
1994:1.

Giftighet
Ett &mne beddms som mycket giftigt for vattenorganismer om
Fisk LCsp (96 tim) <1 mg/l eller om
Daphnia ECso (48 tim) < 1 mg/l eller om
Alg 1Cs0 (72 tim) < 1 mg/l.
Ett dmne beddms som giftigt for vattenorganismer om
Fisk LCs (96 tim) > 1 mg/l men < 10 mg/I eller om
Daphnia ECs (48tim) > 1 mg/l men <10 mg/l eller om
Alg I1Cs0 (72 tim) > 1 mg/l men <10 mg/I.
Ett amne beddms som skadligt for vattenorganismer
Fisk LCsxp (96 tim) >10 mg/l men < 100 mg/l eller om
Daphnia EC:xo (48 tim) > 10 mg/l men < 100 mg/l eller om
Alg I1Cs (72 tim) > 10 mg/I men < 100 mg/I.
Nedbrytbarhet

Ett dmne som anses som latt nedbrytbar om det bryts ned till mer dn 60 % (matt som CO,/BOD) eller 70 % (matt
som DOC) inom 28 dygn. Testerna ska vara utférda enligt de riktlinjer som beskrivs i OECD Guidelines.

Ett amne anses ocksa som latt nedbrytbar om BODs/COD > 0,5 eller om det foreligger andra 6vertygande
vetenskapliga bevis for att &mnet kan brytas ned i vattenmiljon till > 70 % inom 28 dagar.

Bioackumulerbarhet
Ett &mne ska anses som bioackumulerbart om BCF > 100 eller om log Koy > 3.

Vattenloslighet
Ett 4mne anses ha lag vattenldslighet om I6sligheten ar < 1 mg/l.

All testning maste ske enligt de riktlinjer som beskrivs i OECD Guidelines.

Detta dokument far kopieras endast i sin helhet och utan ndgon form av &ndring.
Citat far géras om upphovsmannen Nordisk Miljgméarkning omnamns.
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Intyg om amnen i Tonerpulver

Produktens namn:

Tillverkare/importor:

Kemikalieleverantoren &r ansvarig for beddmning och klassificering av de kemiska &mnena.

Nordisk Miljomarkning kan begéra in dataunderlaget for bedémning/klassificering av

amnena.

Innehaller tonerpulvret &mnen som &r klassificerade som

miljofarliga enligt gallande foreskrifter i nagot nordiskt land eller

EU:s direktiv 67/548/EEC med mer &n 2 vikt-%? JA L] NEJ [ ]
Om ja, anges vilka

For definition av miljofarliga &mnen, se bilaga 1.. ).

Ar tonerpulvret klassificerat som milj6farligt enligt foreskrifter i

nagot nordiskt land? JA[] NEJ[ ]
Miljofarliga @mnen (Fullstdndigt kemiskt namn samt ev. CAS-nr.) Innehall, %

Ovriga &mnen Innehall, %

Leverantorens underskrift

Datum Firmanamn

Telefon Underskrift av ansvarig person
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Bilaga 3
Forslag pa arlig rapportering

Nordisk Miljomarkning kréaver arlig rapportering in framfor allt for att sakerstalla att
Svanmarkta kassetter haller en hog kvalitet. En annan viktig anledning ar for att
kunna sammanstélla och redovisa de miljovinster som Svanmarkningen innebér.

Denna bilaga ar ett forslag pa hur en arlig rapportering kan se ut. Det finns dven
mojlighet att fran respektive lands hemsida ladda ner en excel-fil for arlig
rapportering, se sidan tva for adresser.

Massbalans
Rapporteras enligt K4

Kassett | Antal tillverkade | Kassettens Viktandel i | Totalt antal
typ Svanmarkta totala vikt utan atervunna | kilo
kassetter tonerpulver (Kg) | delar (20) | atervunnet
material
Summa:

Reklamationsredovisning

Rapporteras enligt K6, Endast reklamationer som relaterar till Svanens krav ska inga i
berdkningen av arsgenomsnitet.

Kassettyp | Totalt Antal Fordelat pa foljande typer
Antal reklamationer - ; X
salda Bruks- Utskrifts ' o.s.v.:

egenskaper | Kvantitet

______________




Bruksegenskaper

Féljande tonerkassetter har testats enligt K7

Totalt antal Svanmarkta tonerkassettstyper i giltig licens:

Nr | Kassettyper som har testats | Kassettyper som planeras att testas
under aret under kommande ar

1

2

3

Retursystemets effektivitet

Rapporteras enligt K5

A | Antal tillverkade tonerkassetter:

B | Totalt antal insamlade tonerkassetter i eget
retursystem:

C Totalt antal egen tillverkade tonerkassetter insamlade i

eget retursystem:

Totala effektiviteten av eget retursystem(B/A):

Effektiviteten av egen tillverkade tonerkassetter(C/A):

Eventuella forandringar i organisationen som beror licensen:

Ovriga kommentarer:
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Bilaga 4
Testning och analys

Alla tester ska ske enligt ASTM F 1531. Alternativ till de provningsmetoder som
angivits under respektive krav kan godkannas om en opartisk och kompetent instans
varderat dem som likvardiga och om resultaten kan jamforas med resultaten fran
ASTM F 1531. Samtliga tester ska utforas i testmiljo som beskrivs i T1 nedan.

En licensinnehavare/licensansdkaren ska testa sina aktuella tonerkassetter vid foljande
situationer:

Testning A: Testning vid ansokningstillfallet

Licensansokaren ska utfora testning av samtliga aktuella tonerkassettstyper och
respektive OEM tonerkassett innan ansokan skickas in till Nordisk Miljomarkning.
Testerna far inte vara dldre an ett ar. OEM tonerkassetterna ska darefter testas minst
en gang vart tredje ar och jamforas med de Svanmarkta tonerkassetterna.
Testresultaten ska arkiveras for att kunna granskas vid en efterkontroll.

Testerna ska ske enligt testmetoderna i bilaga 4, punkt T2-T4.

Testning B: Arlig testning

Licensinnehavaren ska varje ar utféra testning av minst 10 % av de Svanmarkta
tonerkassettyperna varav den typ som det saljs mest av ska inga. Antalet typer som
ska testas kan andras pa initiativ fran Nordisk Miljémarkning. T.ex. utifran den arliga
reklamationsrapporteringen.

Testerna ska ske enligt testmetoderna i bilaga 4, punkt T2-T4.

Testning C: Testning av samtliga tonerkassetter

Licensinnehavaren ska utfora testning av alla Svanmarkta tonerkassetter enligt
testmetod i bilaga 4, punkt T4.

Testning D: Testning i samband med materialbyte
Licensinnehavaren ska utfora testning nér byte av typ av tonerpulver och/eller OPC-
trumma sker.

Testerna ska ske enligt testmetoderna i bilaga 4, punkt T2-T4.

Testning E: Testning vid efterkontroll

Nordisk Miljomarkning kan kontrollera att tonerkassetten uppfyller Svanens krav
aven efter att licens har beviljats. Det kan t.ex. ske genom besdk pa plats eller
stickprovskontroll. Typ av tester beslutas av Nordisk Miljomarkning.



Tl Testmiljo

All testning ska utforas i 10 - 40°C, 8 — 80 % relativ fuktighet och under sa
kontrollerade former som mojligt.

T2 Langtidstest

Langtidstesten ska utforas med samma metod for de aktuella renoverade och
aterfyllda tonerkassetterna som for OEM-kassetterna som referens. Tonerkassetternas
tonerdverforingseffektivitet (se T3) kontrolleras dven vid langtidstestning.

Aven tonerkassetternas utskriftskvalitet (T4) kontrolleras i samband med denna
langtidstest. Detta utfors for att testa kvaliteten under en langre tid och for varje
enskild tonerkassett.

Testmetod for langtidstest:

1.
2.
3.

7.
8.

Vég kassetten och notera vikten (a gram).
Skriv ut och studera fem ark enligt T4.

Skriv ut det antal sidor som motsvarar en femtedel av den forvantade
livslangden for kassetten, vid ca 4% tackningsgrad. Anvand sidor med jamnt
fordelad text, exempelvis kan bokstaven E eller k repeteras i ett jamnt monster
over sidan med lampliga intervall for att uppna ca 4% tackningsgrad.

Upprepa punkt 2 och punkt 3 tills kassetten ar tom.
Utskriftskapaciteten &r det totala antal sidor som skrivs ut i T2 punkt. 2-4

Véag den tomma kassetten, for att kunna bestdmma mangden toner som
forbrukats under testet, och notera vikten (b gram).

Demontera kassetten, véag resttonerbehallaren och notera vikten (c gram).
Rengor resttonerbehallaren, vag den pa nytt och notera vikten (d gram).

Méangden toner som kommer pa utskriften ar a-b.

Mangden toner i resttonerbehallaren ar c-d.
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T3 Toneroverforingseffektivitet

Tonerdverforingseffektivitet (toner transfer efficiency, TE) mats i samband med
langtidstest (T2), och anges som :

3 ( méangden toner som kommer p& utskriften

z : , S *100%
mangden toner som kommer pa utskriften + mangden toner i resttonerbehallare]

Mangden toner som kommer pa utskrift berdknas som skillnaden i vikt pa kassetten
fore och efter langtidstest.
Ett teoretiskt l&gsta vérde for tonerdverforingseffektivitet (LTE) anges som:

resttonerbehallarens kapacitet
tonerbehallarens kapacitet

LTE= (1— J*lOO%
Statistik ska foras for resultaten per kassettyp och rapporteras till Nordisk
Miljomarkning i samband med den arliga rapporten.

T4 Utskriftskvalitet

For att sékerstélla en hog utskriftskvalitet (heltdckande svértningsgrad och
svartningsgrad for linjer) for tonerkassetter som ingar i ansokan ska testutskrifter
utforas for varje enskild kassett (ocksa OEM kassetterna), och i samband med
langtidstestet, for att testa kvaliteten under en langre tid.

Som referens till de aktuella tonerkassetterna anvands respektive OEM kassett.

Testutskriften ska ha heltackande svarta falt pa minst 20x20mm, fordelat Gver sidan,
samt horisontala och vertikala linjer med olika stapelbredd, fordelade 6ver sidan. Text
och graskala ska ocksa finnas med i testutskriften. Minst fem ark av testutskriften ska
skrivas ut och bedémas genom jamforelse med ett motsvarande antal utskrifter fran
respektive OEM kassett.

Om det inte ar Onskvért att kassettens forsegling av tonerpulver bryts, kan kassetten
testas genom att lite tonerpulver av samma typ och parti som kassetten innehaller,
pafors pa en transferroller.

Heltackande svartningsgrad

En subjektiv beddmning ska goras for varje kassett. Testutskriften ska vid bedémning
i dagsljus eller belysning av dagsljuskaraktar inte visa nagon synlig skillnad i
forhallande till motsvarande utskrift fran OEM kassetten. Det ska kontrolleras att
tonerpulvret har lagts pa jamnt, d.v.s. att inga ljusare partier i form av linjer eller
flackar kan upptackas. Den renoverade och aterfyllda tonerkassetten far inte ha lagre
svartningsgrad an originalkassetten.



Svartningsgrad pa linjer

Bedomning av kantskarpa och genomslag ska goras pa varje kassett, och i samband
med langtidstest. Kantskarpan far inte visa storre avvikelser an 0,1 mm. Synlig
uttunning av svartningsgraden far inte forekomma med mer &n 0,2 mm breda
segment.

T5 Val av testinstitution

Provtagning ska goras pa ett kompetent satt. Analyslaboratoriet/testinstitutionen ska
vara opartisk och kompetent. Radata ska finnas tillgangliga fér kontroll av Nordisk
Miljomarkning.

Analyslaboratorier som anlitas ska uppfylla de allmanna kraven i standarden EN

45001 eller 1ISO-1EC guide 25. Sokanden ska svara for dokumentation och
analyskostnader.

Tillverkarens laboratorium kan godkénnas for genomforande av analyser och tester,
om tillverkaren har ett kvalitetssystem, dar provtagning och analyser ingar, och som
ar certifierat enligt 1ISO 9001 eller ISO 9002. Nordisk Miljomarkning kan dven
granska och godkanna tillverkarens eget laboratorium och testrutiner, sa att kraven pa
bruksegenskaper uppfylls.
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Bilaga 5

Intyg av tonerkassettleverantor

Harmed intygas att kassettdelar som byts i den aterfyllda kassetten inte bestar av
klorerade plaster.

Ort: Datum:

Firmanamn: :

Underskrift kontaktperson:

Namnfortydligande:




Bilaga 6

Marknadsforing av Svanmarkta Tonerkassetter

Vi bekréftar harmed att vi kanner till reglerna fér anvéndning av det nordiska
miljomarket Svanen enligt "Regler for nordisk miljomérkning” 12 december 2001
eller senare versioner och vi forsakrar att marknadsféringen av den Svanmarkta
Tonerkassetten ska genomforas enligt dessa regler.

Vi bekraftar ocksa att vi har kunskap om innehallet i kriterierna for Svanmarkning av
Tonerkassetter.

Vi forsakrar att de inom vart foretag som marknadsfor de Svanmarkta
Tonerkassetterna ska informeras om kriterierna for Svanmarkning av Tonerkassetter
samt "Regler fér nordisk miljémarkning” 12 december 2001 eller senare versioner.

Ort och datum Foretag

Underskrift, kontaktperson

Namnfértydligande Telefon

Underskrift, marknadsforigsansvarig

Namnfértydligande Telefon

Vid personalbyte ska ett nytt intyg skickas in till Nordisk Miljomarkning.
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Bilaga 7
Information till aterforséaljare/distributorer.

Denna véagledning kan anvandas om du vill vara saker péa att din marknadsforing och
forsaljning av Svanmarkta tonerkassetter sker korrekt och efter gallande regler.

Var uppmarksam pa féljande:

e Entillverkare av Svanmarkta tonerkassetter kan i sitt sortiment ha bade
Svanmarkta och icke Svanmarkta produkter. Om det ar nagra oklarheter
kan detta kan kontrolleras genom ett giltigt licensbevis eller via Nordisk
Miljdmarknings respektive hemsidor.

e Kontrollera alltid att den Svanmarkta tonerkassetten har ett licensnummer.
Licensnumret garanterar sparbarhet till licensinnehavaren och
tillverkningen. T.ex.: 308 001.

e TONERKASSETTER FAR INTE SALJAS UTAN LICENSNUMMER.

e Omtillverkaren av Svanmarkta kassetter har licens i nagot annat Nordiskt
land kan du be om att fa en kopia av registreringsbevis for att sakerstéalla
att licensen &r giltig i det land dar ni saljer produkten.

Fakta om Svanmarkningen:

* Svanmarket ar Nordisk Miljomarknins logo och ar ett registrerat och skyddat
varumarke.

* Nordisk Miljomarkning, som pa uppdrag fran Nordiska ministerradet driver
Svanmarkningen har réatten att ge ut och dra in licenser for anvandning av
Svanmarket pa produkter och tjanster.

* Svanen ar en frivillig méarkning for tillverkare och de betalar for att anvénda
Svanmarket.

Foljande riktlinjer galler generellt for Svanmarkning av produkter och tjanster:

* Rétten att anvanda Svanmarket bevisas genom giltigt licensbevis eller om
produkterna sdljs utanfor ansdkningslandet, ett registreringsbevis.

* P& produkten ska alltid licensnummer samt undertext finnas i anslutning till
Svanmarket.

* Licensinnehavaren ansvarar alltid for att produkterna féljer gallande kriterier.

* Saljaren av en Svanmarkt produkt ansvarar for att Svanmarkningen anvands enligt
Nordiska Miljomarkningens géallande regelverk samt nationella
marknadsféringslagar.

Mer information finner ni pa Nordisk Miljomarknings respektive hemsidor:
Danmark www.ecolabel.dk ; Sverige www.svanen.nu; Finland www.sfs.fi
Norge www.ecolabel.no; Island www.svanurinn.is
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