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Sammendrag

Av de som tar aktiv stilling til heringsforslaget er 23 for og 7 mot.
Kommentarene har blant annet rettet seg mot:

* Energi. Bade at energikrav er for strengt og favoriserer nyere teknologi
fremfor eldre. Og at de er for slappe, og ikke skiller tilstrekkelig mellom gode
og darlige vaskerier.

*  Vann og utslipp av klimagasser. Noe av den samme delte kritikken som for
energi.

* Kjemikalier - kritikk av at man ber ravareleveranderene til
vaskekjemikalienes produsenter, om a deklarere sine ravarer.

* Klorkrav for bredt og strengt, ber optimaliseres pr tekstilkategori.
*  Onsker om inndeling i flere tekstilkategorier

* Krav til tekstiler (obligatorisk krav)

* Kartlegging av tekstiltap

* Poengsammenstillingen

Om hgringen

Denne heringen gjelder tekstilservice og har blitt gjennomfert i perioden 12. mars til
15. mai 2009. I bilag 1 finnes en kopi av det norske heringsbrevet.

Sammenstilling av innkomne hgringssvar

Horingsforslaget ble sende ut 12. mars, med svarfrist 15. mai.

Heringsforslaget er sendt til 414 instanser (56 Finland, 150 Danmark, 120 Norge og
88 Sverige).

Totalt kom det inn 46 svar pd heringen. Forslaget stottes av 4 uten nermere
kommentar, og av 19 med kommentar. 7 forkaster forslaget og 16 avstar fra a ta
stilling til forslaget som helhet.

I tabellen nedenfor fremgéar det hvilke instanser som har svart, og hvordan de stiller
seg til forslaget.
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Organisasjon/ Land | Stgtter Stgtter, Forkaster | Avstar fra | Kun

foretak med med ata kommentar
kommentar kommen- stilling

tar

Arbeidstilsynet N X

Barne og N X

likestillingsdepartemt

et

Gran Kommune N X

Industri Energi N X

Konkurransetilsynet N X

Lilleborg N X

Profesjonell

Norske Vaskeriers N X

Kvalitetstilsyn

Nortekstil N X

Statens N X

Forurensningstilsyn

Teknologisk Institutt N X

Vaskeridrift N X

Metsiliitto Group F X

and Metsa Tissue

European Tissue F X

Symposium (ETS)

Sakupe Oy F X

Oy Transmeri Ab F X

Oy Christeyns F X

Nordic Ab

SYKE F X

Lindstrém Oy F X

Savonlinnan F X

keskuspesu-la/Sata-
Hémeen Pesula
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Organisasjon/ foretak Land Stgtter Stgtter, med Forkaster Avstdr fra Kun

kommentar med 4 ta stilling | kommentar
kommentar

Dansk Arbejdsgiver- DK X

forening

Dansk Renseri Forening DK X

Ministeriet for Sundhed DK (x)

og Forebyggelse

Delfin Vask DK X

Novozymes DK X

@konomi- og DK (x)

Erhvervsministeriet

De Forenede DK X

Dampvaskerier

Dansk Standard DK X

Forbreugerradet DK X

Ecolab DK X

Miljgstyrelsen DK X

Berendsen Textil Service | DK X

Fgdevareministeriet DK (x)

Kemikalieinspektionen S X

Tvatteriférbundet S X

Textilia S X

Arbetsmiljoverket S X

Sveriges kommuner och S X

landsting

Energimyndigheten X

Branschféreningen for S X

industriell och

institutionell hygien

Tvatt i Stockholm AB S X (03)

Bergvikstvatten AB S X(04-05)

Initial Sverige AB S X

Hr Bjoérkmans S X

Entrémattor AB

Modern Tvatt i Malmoé AB X(04-05)

Christeyns X

Goteborgs Tvatt AB
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1 GENERELLE KOMMENTARER:

Statens Forurensningstilsyn

Generelt sa synes forslaget vel gjennomarbeidet. Det er mange formler og faktorer og
de som skal folge opp kravene mé ha god kunnskap og forstéelse for opplegget. Det er
derfor viktig, slik det fremgar av kravene, at de som arbeider pa og for virksomheten
har opplering i miljekravene.

Krav til dokumentasjon av kjemikalier: Det er pa flere punkter krav til kjemikalier
som brukes. Noen ganger kreves det dokumentasjon fra leverander, andre ganger er
det nok med produktnavn og lisensnummer for svanemerkete vaskekjemikalier. Under
P9 oppgis at man far samme poeng om man bruker svane-, blomstmerkede eller bra
miljoval vaskemidler. Under avsnitt 4 Tekstil, er det ofte skrevet svane-/blomstmerket
produkt. For & forenkle kravene eller tydeliggjore de ulike merkene ber de helst
nevnes som en gruppe. Hvis de ikke kan likestilles ber de ikke kunne gi samme poeng
for eksempel under P9.

Textilia:
Allmént sa dr dokumentet svartillgingligt och vildigt svart att forstd med ménga
formler och krangliga dokumentationskrav.

Kommentar Miljomerking: Som en hjelp til de ulike beregninger (vann, energi etc.) er
det utarbeidet et regneark (se www.ecolabel.no).

Vi stiller en rekke krav om stoffer som ikke ma inngad i kjemikaliene. Dette er
automatisk dekket ndr produkterne er svanemerket. Samtidig har Nordisk
Miljomerking adgang til resept og beregning pd produkter. Arsaken til den mindre
dokumentasjon er, at vi allerede har dokumentatsjonen.

PY er for d motivere til bruk av miljomerkede produkter. Miljomerkede produkter md
ogsa leve opptil vare obligatoriske krav.

Norske Vaskeriers Kvalitetstilsyn

Vi er stort sett positive til dokumentet og de endringene som er gjennomfort. Det nye
poengsystemet er et skritt i riktig retning - meget fornuftig. Men vi har en innvending
mht. minimumskravet pa 11 poeng. Det virker lavt sett i forhold til kravene som er
spesifisert under hvert poengomrade. Er dette kontrollert opp mot innsamlet data som
er vist i bakgrunnsdokumentet?

Men det kan ogsd vere at det blir mer riktig dersom man endrer noen av kravene
under hver tekstilkategori, se kommentarer under.

Kommentar Miljomerking: Ja, det er holdt opp i mot innsamlede data og da de
obligatoriske krav er vanskelig for mange d oppna, sd ligger poengnivdet ikke hoyt. Vi
har dog pa bakgrunn av horingenskommentarerne besluttet, d justere litt pa
poengsystemet.
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Vaskeridrift
Bakgrunnsdokumentet er bra med mange referanser. Kriteriene har god oppbygging
med obligatoriske krav og poenginndeling. De vesentligste parameterne er tatt med.
Men kravene er for svake pa flere punkter. Vi vil papeke at Svanemerket skal vare for
de beste, og med de foreslatte kravene er de absolutt ikke for de beste, men for de
fleste.

Kommentar Miljomerking: Vi har innsamlet 2008 data fra 80 forskjellige vaskerier i
Norden og satt kravnivdet, sa det som udgangspunkt kun er de ca 30% miljomessig
beste vaskerier, som kan leve opp til kravene. For d folge op pa horingen har vi i
tillegg innsamlet oppdaterete 2009 data pd en rekke vaskerier (>50) for d vurdere
kravnivdene igjen. Pd bagrunn av dette kan vi se, at vaskerierne gjor lopende
forbedringer. Pa baggrund af disse data og pa baggrund af de avrige
horingskommentarer har vi besluttet, at lave en omfordeling af energikravniveauerne
pd de forskellige tekstilkategorier inklusive en mindre stramning samt indfore et
obligatorisk CO2-krav, der betyder yderligere stramninger for vaskerier, der benytter
breendsler med hoj kulstofintensitet som f.eks. fyringsolie.

Teknologisk Institutt
Tror det er praktisk & sla sammen de to kriteriesettene.
Kommentar Miljomerking: Takk for kommentaren.

Kemikalieinspektionen

Kemikalieinspektionen har tyvérr inte mojlighet att gora en detaljerad granskning av
det nya kriteriedokumentet men vill 4ndd ldmna tva smérre kommentarer:

2) Hinvisningarna i kriteriedokumentet dr inte uppdaterade med avseende pa EU-
landernas nya klassificeringsforordning 1272/2008/EG. Senast den 1 december 2010
méste foretagen ha gétt over till den nya klassificerings—forordningen nér det géller
dmnen och senast den 1 juni 2015 for blandningar. Foretagen fér dock tillimpa den
nya forordningen redan frén att den tréder i kraft i januari 2009. Se till exempel
http://www.kemi.se/templates/Page.aspx?id=2828 for mer information.

Kommentar Miljomerking:

Vi takker for svaret og har indfort reference til CLP-klassificering og beskrevet,
hvordan man forholder sig i overgangsperioden.

Tvitteriforbundet

Vi fradgar oss om Svanen har tagit hdnsyn till den samverkan som finns mellan tid,
temperatur, kemikalier och mekanisk bearbetning. Dessa dr de fyra grundstenar
som tvétteknik bygger pd. Om man minskar pa ndgon av dessa faktorer maste
man 6ka pd ndgon annan for att uppnd en bra kvalitet. Vi dnskar oss inte
Svanenkriterier som innebir sdmre kvalitet pa produkten.

Kommentar Miljomerking: Nordisk Miljomerking kjenner til faktorernes pavirkning
av vaskekvaliteten. Vi har samlet inn data fra et stort antall vaskerier i Norden. Pd
bagrunn av dette har vi foreslatt hva vi betrater som skarpe men teknologisk
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realistiske miljokrav, som ogsd kan kombineres med hoy kvalitet. Horingen har dog
gitt anledning til ytterligere stramninger pd noen omrdder, og lempelser pa andre.

Textilia:
Den nya fordelningen av kategorier dr i princip bra, men det ger vissa problem vi
kategoriseringen av militértvétt som t ex vaskor och strumpor.

Kommentar Miljomerking: Vi utvider beskrivelsen av produktgruppene sa det tydelig
fremgar hvor militeervask skal inngd. Overtoj og tasker vil hore til kategori 1 mens
ovrigt militeertoj leegges under kategori 2.

Initial Sverige AB

Man bor ha ett krav om ph virde efter sista skoljen med tanke pa vatten
forbrukningen. Délig skolj, mycket tvittmedel, hogt ph. Eller pd ndgot annat sétt kolla
kvaliteten pd framfor allt kropps néra plagg.

Kommentar Miljomerking: Dette vil typisk veere et krav fra den nasjonale
kvalitetskontroll som vi krever at vaskeriet giennomfarer. Benytter man ikke den
nasjionale bransjeforenings kontrollordning har vi gitt mulighet for a dokumentere
kvalitets- og arbejdsmiljokrav via RAL-GZ 992. I RAL-GZ 992 er der et krav om pH
6-7 i sidste skyl

Metsi Group and Metsé Tissue

European Tissue Symposium (ETS)

Combination of previous criteria for laundries and textile roll towel systems is not
fulfilling the principles of Swan labelling

We see it very problematic to combine previous criteria for laundries and textile roll
towel systems. We understand that laundering of used roll towels is the major
environmental impact of their use. Therefore it is important to have criteria on laundry
process.

The problem arises from the use of Swan label in marketing communication. The idea
of Swan labelling is to compare products and services within the category in question.
It is natural and understandable to compare different laundries: those who are granter
Swan label and others which are not. Equally easy and logic is to compare Swan
labelled hotels to non-labelled ones.

Respectively, Swan labelled roll towel systems should be compared to non-labelled
roll towel systems. This however is not the case. In practice Swan labelled roll towel
systems are compared to paper hand towels. The problem here is that these systems
have separate, totally different criteria. The situation is like comparing laundries to
vehicle wash installations. Or would it be relevant to compare swan labelled hotels to
swan labelled small houses — despite you can live in both? We think this kind of loose
criteria development will destroy the credibility of Swan label.

Kommentar Miljomerking: Ganske riktig er vaskeprosessen meget vesentligt nar det
gjelder toyhdndklerull-service. Pd tross av sammensldingen av kriteriene, stiller vi
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fortsatt krav til netopp vaskeprosessen — bdde nar det gjelder forbruk av vann, energi
og kjemikalier. Det er altsd tale om en misforstdelse.

Toyvhdandklerull-service er en del av vaskeriservice mens papirhdandklcer er en del av
produktgruppen for tissuepapir/mykpapir. Det er rikigt at en del av produktgruppen
for mykpapir og en del av produktgruppen for tekstilservice kan oppfylle samme
funksjon — nemlig torring av hender.

Der findes mange LCA-studier, som ser pa forskjellen mellom papirhandklcer og
toyhdnduskrull-service, og like sa mange konklusjoner pd hva som er miljomessig
best. Viktige parametre er bruksmonster, valg av papirtype/papirproduktsjon og valg
av vaskeri. Vi foler oss overbeviste om, at man ved a velge en svanemerket losning
innen enten papirhdndkleer eller tayhanduksrull-service, sd far man en lasning, som
ligger i den gode enden miljomessig.

Metsi Group and Metsé Tissue

European Tissue Symposium (ETS)

There are no criteria on environmental impacts of cotton cultivation

It is commonly known that extensive irrigation and use of pesticides are needed for
cultivation of cotton. In the background document of the criteria proposal it is
mentioned (Chapter 4, Justification for the requirements) as follows. “Approximately
50% of the world’s cotton fields are irrigated (Frydendal, 1998). Water consumption
in the irrigation of cotton amounts to more than 7,000 litres per kg of cotton as a
global average even if one includes the fields that are not irrigated (Frydendal, 1998).”

Nowadays, when water is becoming more and more critical commodity, we think the
use of irrigation water should be included in the criteria.

Biggest cotton producers in the world are China, India and USA, followed by
Pakistan, Brazil, Uzbekistan and Turkey.

Small farmers in many developing countries grow cotton; it is a cash crop which
contributes to the economies of these countries. Only 2.4% of the arable land in the
world is used for growing cotton; however, 24% of the insecticides sold on the world
market in 1994 were used on cotton crops. Pesticides can be particularly dangerous
for farmers in developing countries where workers are often too poor to protect
themselves properly when they use the chemicals.

Uzbekistan is one of the main cotton-growing countries in the world. Heavy use of
pesticides and bad methods of irrigation have caused terrible destruction to the
environment. Large areas of land are barren and the sources of drinking water are
polluted.

The Aral Sea, partly within Uzbekistan, used to be the world's fourth largest body of
fresh water. In the last 30 years, it has lost 60% of its water because of irrigation
projects. Fish cannot live in the water that remains because it is too salty and too
polluted by pesticides. Where the lake is dry, it has formed a salt desert. In the
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surrounding area, there has been a frightening increase in cases of birth defects and
blood diseases in children.

Cultivation of cotton fibres makes really big difference compared to wood fibres.
Swan labelled tissue products are based mainly on Nordic wood raw material and
recycled fibres. Nordic forests do not need irrigation, or any kind pesticides.

We think these huge differences in environmental impacts make it necessary to
include criteria on the cultivation of cotton, if roll towel systems are included in the
same criteria as laundries.

Kommentar Miljomerking: Dyrking av bomull kan ganske rigtig ha mange
miljoeffekter. I et livssyklusperspektiv for tekstilservice, vil det dog som det fremgar
av baggrundsdokumentet veere prosessene pd vaskeriet, som har langt den storste
miljobelastning for de fleste parametre — nettopp fordi tekstilene typisk gjenbrukes
omkring 100 ganger. For vannforbruk forholder det seg annerledes og det kan veere
stor forskjell pa vannforbruget i bomullsdyrkningen. Imidlertid har vi ikke noen
styrbarhet pa dette krav som det ogsd fremgar av bakgrundsdokumentet.

For et engangsprodukt som papir har ravarefasen relativt vesentlig starre betydning
og det er derfor utfra et livssyklusperspektiv ikke underlig, at vi for papirhandklcer
stiller krav til ravareproduksjonen, mens det ikke er lagt samme vekt pd ravaredelen
ndr det gjelder tekstilservice.

Dette er helt i overensstemmense med Nordisk Miljomerkings arbeide med begrepene
Relevans, Potensiale og Styrbarhet ndr vi setter krav i et livssyklusperspektiv.

It is true that cotton cultivation can have a lot of environmental impacts. However, in
a life cycle perspective, it is as shown in the background document the processes in
the laundry that has by far the largest environmental impacts for most impact
categories. This is due to the fact that the textiles are recycled about 100 times. When
it comes to water consumption, the situation is different and there is a great variation
in the use of water for irrigation in cotton growing. However, we do not have any
sterability as shown in the background document.

For a disposable product such as paper, the raw material stage has relatively a much
higher contribution to the environmental impacts in a life cycle perspective.
Therefore, it is not surprising that Nordic Ecolabelling for paper towels set up
requirements for raw material production wheras we for textile service focus on the
use stage (including washing and drying).

This is in accordance with our guidelines on Relevance. Potential and Steerability.

Metsi Group and Metsé Tissue

European Tissue Symposium (ETS)

There are no criteria on the origin of cotton towel raw material

As mentioned earlier, cotton roll towel systems are commonly compared to paper
towel systems. However, there are no criteria on the origin of cotton fibres whereas
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regarding paper products there are strict requirement on the origin of wood fibre as
mentioned in the requirement R!0 in the Basic module for paper products. This fact
again makes it irrelevant to compare.

In addition, because of extensive environmental impacts linked to cotton cultivation,
there should be absolutely criteria on the origin of cotton towel raw material.

Kommentar Miljomerking: Se ovenfor/See above.

CHRISTEYNS NORDIC

The idea of calculating threshold values from factor values is, in itself, clear and
functional calculation method. However, we feel that it might favour laundry chains at
the expense of smaller privately owned laundries. The chains have possibility of
organizing their laundry so that while most laundries are Swan labelled, there can be
one or two without the label that wash everything “non-fitting”. For single laundries
the only way is to deny from washing these categories.

Kommentar Miljomerking: Ja, men sa vil kjeden ikke generelt kunne markedsfore seg
med Svanen, men kun for de spesifikke vaskerier, som har Svanen. Det er ikke
anderledes end, at man som producent af vaskepulver godt bade kan scelge nogle
typer vaskepulver, der lever op til kravene og er miljomeerket og andre typer
vaskepulver, der ikke lever op til kravene og ikke er miljomcerket.

True, but then the chain in general can not use the Nordic Ecolabel for marketing —
only the specific laundries with the Nordic Ecolabel can use it. This is no different
from the fact that a manufacturer of laundry detergents can market some product
fulfilling our requirements and has the ecolabel even thoug they also produce other
laundry detergents that do not fulfil our requirements.

SYKE

The criteria talks about GHS-classification system (R3 and appendix 7) . This has
been changed in EU into CLP-regulation and it entered into force on 20. January
2009. That is why in all the places where classification is discussed there should also
be a reference to the classification according to the CLP-regulation. The
environmental classification criteria of the CLP-regulation are very similar to the
present ones. However, in the criteria proposal the logKow and BCF — limit values
mentioned in R9- and R10 are from the old legislation. According the CLP-regulation
the limits are log Kow >4 and BCF>500. Information about CLP-regulation:
www.ymparisto.fi/default.asp?node=1087&lan=fi

Kommentar Miljomerking: Tack for papekning detta, vi indforer de nye referencer til
CLP

Thank you for the comment, we will include a reference to CLP.
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2.6 Generelle krav

Beskrivelse av bedrift og tjeneste

Fordeling av tekstilkategorier

LINDSTROM OY

Table 1 Textile categories:

To clarify the two work clothes categories with different sorting of textiles f. ex dirty
and normal soiled

Kommentar Miljomerking: Vihar forsokt a beskrive kategoriene bedre. Dessuten vil vi
lage ytterligere oppdeling av noen kategorier, fordi det det kan stor forskjell pd
behov for klor.

We have tried to describe the textile categories in a better way. Furthermore, we will
divide some of the categories because of the difference in the need for chlorine.

Tvitteriforbundet

Den nya fordelningen av kategorier anser vi vara bra, och tidnker da speciellt pa
kategorin géllande kuddar och ticken.

Kommentar Miljomerking: Vi takker for kommentaren.

Nortekstil

I flere av vare vaskerier er det vask av arbeidstoy fra offshore-bransjen. Her er det
behov for et hoyere kjemikalieforbruk enn det som er nedvendig i annen industri. Det
ber derfor vurderes om det ber vaere en egen kategori for offshore arbeidstoy.

Samme problemstilling gjer seg gjeldende for matter, der behovet for kjemikalier er
storre for matter til offshore-bransjen enn til vanlige entrematter.

Kommentar Miljomerking: Pa baggrund af horingskommentarerne om
offshoretekstiler har vi valgt, at gennemfore folgende cendringer. Offshore arbejdstoj
skrives eksplicit ind i tekstilkategori 1, der er den tekstilkategori med den steerkeste
besmudsning. Samtidig laves en opsplitning af kategorien “matter og mopper” i
“mopper og offshore madtter” samt ~Ovrige mdtter”.

Lilleborg Profesjonell
Matter og mopper ber skilles i to forskjellige kategorier da prosessen kan vere
forskjellig fra for eksempel mopper til helse- og n@ringsmiddelkunder kontra matter.

Teyhéndkleruller og industrikluter er en svert liten kategori i Norge. Disse kan legges
inn under arbeidstey/ industri mv, alternativt arbeidstey, institusjon/handel/service.
Det ber opprettes en ny gruppe kalt omvask. Det kan for eksempel stilles krav til en
prosentvis makssterrelse pa denne kategorien i forhold til total produksjon. Denne
gruppen ber kun tillates en hoyere andel Natriumhypokloritt. Dette vil kunne redusere
kassasjon av tey som ikke blir rent nok og dermed redusere avfallsmengden av
tekstiler fra vaskeriet.
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Kommentar Miljomerking:Inndelingen av kategorier er laget for Norden sett under
ett. Der finnes vaskerier i Norden, som kun vasker henholdsvis toyhanduksruller eller
kun industrikluter. Nar det geelder klor har vi cendret vores krav til klor pa samlet
baggrund af de mange horingskommentarer — blandt andet for at sikre at kassationen
af tekstiler holdes nede.

Pa baggrund af horingskommentarerne om offshoretekstiler har vi valgt, at
gennemfore folgende cendringer. Offshore arbejdstoj skrives eksplicit ind i
tekstilkategori 1, der er den tekstilkategori med den steerkeste besmudsning. Samtidig
laves en opsplitning af kategorien “madtter og mopper” i "mopper og offshore
mdtter” samt "@vrige mdtter”.

Delfin Vask A/S:
Efter gennemgang af heringsforslag af 16 marts 2009 for Tekstilservice stiller vi
hermed forslag til udvidelse af artskategorierne til ogsa at omfatte Privatvask.

Vask for private, hovedsageligt borgere der af det offentlige er visiteret til praktisk
hjaelp herunder tejvask, er en ydelse der siden 2001 i stadig stigende grad udliciteres
til private leveranderer. Samme ydelse, vask af beboer tgj, udferes for plejehjem,
bosteder for psykisk syge og handicappede etc.. Dette omrade har igennem flere ar
varet et fokus omrade for vaskerier i lande syd for Danmark, hvorimod der i de
nordiske lande i hgjere grad har vearet tradition for at hvert enkelt plejehjem og bosted
har haft sit eget vaskeri til disse kategorier. De knappe mandskabs ressourcer, den
store miljofokusering og ikke mindst de skonomiske forhold vi igennem de senere ar
har oplevet herhjemme, har imidlertid bragt alternative lasningsmodeller pa banen.
Séledes er der alene under sundhedsforvaltningen i Kebenhavns Kommune visiteret
mere end 7000 borgere i eget hjem til en tejvaskeordning der udferes af private
vaskerier. Skulle dette have veret udfert i hjemmeplejens regi ville det betyde at der
dagligt skulle vaskes ca. 1.140 maskinomgange og ca. 850 terringer i torretumblere.
Det skal i den forbindelse bemarkes at der pd grund af meget lave fyldningsgrader vil
veaere tale om sardeles ringe udnyttelse af bade energi, kemi og vand. Tejet er
kendetegnet ved at det omfatter alle former for linned og bekladning, men det serlige
er at hvert enkelt stykke tej har en ejermand der skal modtage det samme stykke retur,
og tekstilernes beskaffenhed fordre at disse behandles i et spaend fra 30 oC til 80 oC
og efterbehandlingen sker hhv. i ruller og terretumblere. I Delfin VASK A/S har vi
udviklet et logistik system der giver os mulighed for at udnytte stordrifts fordele ved
at samle tojet 1 store kategorier og behandle disse i store enheder hvor fyldninger
udnyttes optimalt. Vi gennemforer vi hver maned hvad der svare til mere end 8.500
vaske. Vi vurderer at de kommende &r vil byde pé en betydelig vaekst indenfor
omradet da det mé antages at folge den samlede udvikling inden for udbudet af pleje
og praktisk bistand, der ifgl. Kommunernes Landsforening har en samlet verdi pa 30
mia. kr. drligt. Trods lovgivningen om borgernes frie leverandervalg er der endnu kun
4-5 % af dette marked i privat drift. Ordningen udbydes af kommuner under
servicelovens §83 der omfatter frit valg 1 @&ldreplejen, men det er den enkelte borger
der selv veelger sin leverander. I denne forbindelse ser vi en Svane markning af
ydelsen som en fordel da denne ordning i dag er kendt af mange borgere. Vi arbejder i
forvejen efter et kvalitetsledelses system der er opbygget efter rammerne under ISO
9001, og vi er certificeret efter [ISO 14001 og OHSAS 18001. Safremt tekstilgruppen
Privat Vask, imod forventning, ikke optages som selvstendig tekstilgruppe, vil vi
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appellerer til at Privat Vask optages under gruppen Sygehus/plejehjem. Alternativt at
gruppen Andet revideres med henblik pa at heeve normkravene, da disse ikke vil
kunne opfyldes med tgj sammensetningen i Privat Vask.

Berendsen Textil Service A/S:
Privatvask og skoservice er to elementer i Berendsens serviceydelser, der ikke er
omfattet af reguleringen under Svanen.

I princippet kan man fordele tekstilerne ved privatvask under de enkelte kategorier,
men det kunne vare gavnligt, hvis kriteriedokumentet specifik tog stilling til
privatvask. Vi vurderer, at omradet er voksende.

Skoservice er ikke omfattet af kriterierne. Vi vurderer ligeledes denne service til at
vokse i de kommende ar. Det kunne overvejes at inkludere skoservice i kriterierne”.

Kommentar Miljomerking: (Delfin Vask/Berendsen): Nordisk Miljomcerkning takker
for kommentarerne og har pa basis af indsamling af supplerende oplysninger valgt at
inkludere privattaj i kategori 2 (let bekleedning) for at tage hajde for de nye tendenser
i vaskeribranchen.

Rens

Dansk Renseri Forening v/Peer Nielsen:

Jeg mener at bestemmelserne for Svanemarket er uopnéelig for renseribranchen, da vi
nasten alle bruger kemikalier med organisk oplesningsmiddel eller bruger perchlor
som rensemiddel.

Til orientering vedr. miljebelastning har Dansk Renseri Forening kendskab til, en
forsvaret doktor athandling fra Ziirich 1999 Diss. ETH nr. 13047, hvor der
sammenlignes den total milje belastning over en live cyklus for rensemidler, her er
resultatet: perchlor 578, kulbrinte 589, vask (vand) 824, CO2 583, det laveste tal er
mindst milje belastende.

Kommentar Miljomerking: Kigger man pd sammenfatningen af den doktorafhandling,
der henvises til, sa kan vi ikke genkende konklusionen om, at rens med perchlor
miljomcessigt er det bedste. I sammenfatningen stdr f.eks. 'PER and HC dry cleaning
have a similar and average environmental performance compared to the other dry
cleaning technologies. CO2 dry cleaning looks better from an environmental point of
view’.

Vi er klar over, at der ikke er mange renserier pd det nordiske marked, der kan leve
op til Nordisk Miljomeerknings skrappe miljokrav til renserier. Derfor stiller vi kun
krav til, at underleverandorerne af rens skal leve op til Nordisk Miljomcerknings
kriterier til renserier, hvis denne udgor en veesentlig del af vaskeriets
tekstilserviceydelse — altsd >5%. Udgores renseridelen en mindre betydelig meengde
stilles udelukkende krav om, ar halogenerede oplosningsmidler (f-eks.
perchlorethylen) ikke md anvendes. Perchlorethylen er jf. EU’s oficielle klassificering
bdde klassificeret som miljofarligt og potentielt kreeftfremkaldende og vi onsker derfor
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ikke at give mulighed for brugen af dette stof i forbindelse med Svanemcerket
tekstilservice.

Vi har valgt efter horingen at definere en bagatelgreense, der betyder, at der ikke
stilles scerlige krav til rens for vaskerier, hvor rens udgor mindre end 1% (w/w).

LINDSTROM OY

When dry cleaning makes up less than 5 % by weight of the total textile quantity wash
with per chlorine-ethylene should be allowed. In this case criteria could include
chemical monitoring, reporting and waste handling. Investment for new machinery is
very high compared to the limited wash amount.

Other possibility is that this is handled as in present criteria and the part of the service
which require chemical washing is left outside of the swan labelling
Kommentar Miljomerking: See also comments to Dansk Renseri Forening

Tvitteriforbundet

For tvitterier med mer dn 5 % kemtvitt finns det 1 Sverige inget Svanenmérkt
alternativ att inskaffa. Vart forslag dr att godkdnna tvitterier som anvander kolvite
istéllet for perkloretylen. Kolvitetekniken kréver investeringar i ny utrustning for de
som idag anvander perkloretylen, men det dr ett krav som gér att uppfylla. Vi anser
ocksa att en perkloretylenanlédggning med mycket hogt stillda krav pd minimal
forbrukning ska kunna Svanenmirkas.

Tvitterier med mindre dn 5 % kemtvitt med perkloretylen, vissa med sa 14g andel
som 0,1 % kemtvitt, gar enligt forslaget inte heller att Svanenmérka. Vart forslag ar
att ge dessa tvitterier en mdjlighet att Svanenmirka deras vattentvétt oberoende

av den minimala kemtvéttsdelen.

Vi vill podngtera vérdet av kemtvitt for textilier som annars skulle behdva kasseras.
Vi anser att detta innebér en minskad miljobelastning.

Kommentar Miljomerking (Lindstrom/Tvdtteriforbundet):Kravet er ikke, at
underleverandoren af rens (eller intern rens) skal veere svanemeerket for at kunne
godkendes, men derimod, at man skal leve op til Svanens krav. Det vil sige, at
tilgeengeligheden ikke nodvendigvis kan males pa antallet af svanemcerkede renserier.

Samtidig er det veerd at bemcerke, at kravet kun geelder vaskerier med mere end 5%
rens — altsd hvor miljoeffekterne af renseprocesserne kan have stor betydning, hvorfor
kravet er rimeligt.

For at imodekomme problematikken med vaskerier med en begreenset meengde rens
med deraf folgende reduceret miljorelevans har vi valgt i i denne kriterierversion at
indfore en bagatelgreense, sa kravet til rens ikke vedrorer vaskerier med mindre end
1% rens. Dette krav forventes strammet i neeste kriterierevision.
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Tvitt i Stockholm AB
Da en modern kemtvéttsmaskin (perklor) ar helt sluten och har ett verksamt kolfilter,
slapper tvéttmaskinen inte ut mera klorerade kolvéten @n vad som finns i den
omgivande och inkommande luften frn ventilationssystemet.

Pa Tvitt i Stockholm har vi tre stycken ppm-mitare for att kontrollera funktionen i
tvdttmaskinerna och luften 1 tvétteriet. Vi har sett att vi far utslag pé var matutrustning
dven om véra kemtvittvattmaskiner dr avstingda. Detta har dven bekriftats av
BOWE:s (maskinfabrikat) aterforsiljare. Att det finns klorerade 16sningsmedel i den
inkommande luften &r ett, enligt var tvittmaskinleverantor, ett bra sitt att veta att
métutrustningen verkligen fungerar som den ska.

Maitvérdena skrivs ut pa en skrivare var 10:e minut och pa sa sitt fir vi en journal som
garantera tdtheten pa kemtvittmaskinerna. For att en kemtvattmaskin ska ha
nollutsldpp krévs kontinuerlig service och tillsyn av maskinerna. Genom att
métutrustning finns installerad ser man tydligt nir koncentrationen av 16sningsmedel
okar i torkfasen pd kemtvéttmaskinen och da kan forebyggande service planeras i god
tid.

Smutsen som kommer ifrén kliderna pumpas redan idag till ett fat som skickas for
destruktion hos SAKAB.

Vart forslag: Installera métutrustning for att kontinuerligt mita partiklar i luften pé
tvétterier dir kemtvattsmaskiner finns, for att sékerstélla en god funktion med sé liten
miljopdverkan som mojligt.

Kommentar Miljomerking (Tvdtt i Stockholm AB): Det er klart, at en moderne
renserimaskine er mere effektiv og har mindre udledning end gamle maskiner.
Perkloretylen er dog CMR og miljofareklassifisert og generelt uonsket i koblingen til
Svanemerket. Se ogsa svar til Dansk Renseri Forening.

Nortekstil

Er det pr. 1 dag utarbeidet Svanemerking for renseri?

Kommentar Miljomerking (Nortekstil): Ja, men ingen i Norge er for tiden lisensiert
FredButtler er et eksempel pa en Svanemcerket renserikceede med CO;-rens.

Teknologisk Institutt
Henvise til REACH — ikke 2001/58/EC

Kommentar Miljomerking /Teknologisk Institutt): Vi takker for kommentaren og har
henvist tilsikkerhedsdatablad efter geeldende lovgivning i ansogerland f.eks. REACH.

P1 Renseri

Miljostyrelsen:

Point for svanemcerket renseri. OK med 1P over 70% (eller 100%), men at der kan opnds 2
point for brug af svanemcerket renseri synes ikke at veere rimeligt, ogsd fordi rensning
allerede reguleres for den vigtigste miljoparameter (perkloretylen ikke tilladt).

Kommentar Miljomerking (Miljostyrelsen): Der findes mange andre krav af betydning
for miljo og sundhed ndr det geelder et Svanemcerket renseri. Det geelder f.eks. brugen
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af organiske oplosningsmidler (herunder siloxaner) og energiforbrug. Mange af
alternativerne til perklorethylen har pa trods af udfasningen af stoffet stadig en rceekke
miljomcessige betenkeligheder. Siloxaner, der f.eks. benyttes i GreenEarth® giver
anledning til stor bekymring efter, at stofferne er fundet opkoncentreres i vandlevende
organismer — se f.eks. artikel fra Statens forurensningstilsyn (SFT) -
http://'www.sft.no/artikkel _ 41476.aspx. Pa denne baggrund vurderes
pointmuligheden for Svanemcerket renseri ikke at veere urimelig.

2.7 Energi og vann

Energi (og O5 Vannforbruk, for svenske svar)

Miljestyrelsen:

OK med skrappe energikrav og yderligere incitament, men det virker underligt at en
del af energiforbruget Aenergi kan traekkes ud af beregningen nar det gaelder
ventilation, interne rensningsanlaeg mm. (side 6). Det mé vere lige sa relevant at styre
energiforbruget pa ventilation som andet.

Kommentar Miljomerking: Alt forbrug af energi udgor ganske rigtigt en
miljobelastning og bor reduceres. Der er dog flere grunde til at vi veelger at give
mulighed for at fratreekke de ncevnte forbrug:

1) Forskellige myndighedskrav til procesventillation, VOC-afbrending og
spildevandsrensning gor det umuligt at have samme referenceramme for
energiforbrug uden at kunne eliminere disse faktorer.

2) Forbruget af energi til selve processerne pd vaskeriet (vask og torring) er det
absolut veesentligste og derfor det mest relevante at regulere.

3) Vi onsker ikke med Svanen at forhindre opstillingen af interne rensningsanlceg, der
kan fjerne problemstoffer (som f.eks. tungmetaller) inden udledning til offentligt
kloaksystem for at undgd spredning af disse i miljoet.

Samtidig kreever vi, at forbrug kun kan fratreekkes, hvis vaskeriet kan redegore for
forbruget. Nar separat opgor forbruget til de neevnte formdl, vil det ofte betyde, at der
ogsa kommer fokus pa disse forbrug.

Nordisk Miljeemcerkning vil i kommende kriterier overveje muligheden for ogsa at
stille krav til det ovrige energiforbrug.

Berendsen Textil Service A/S:

Har fremsendt fortrolige data for deres vaskerier for april 2009. Berendsen
kommenterer deres data:

” Som det fremgér af oversigten ligger Berendsens ressourceforbrug pa alle omrader,
bortset fra et enkelt vaskeri, vaesentligt under de foresldede kriterier.

1. Kriterierne forventes forst af traede 1 kraft om to ar—12011

2. Vi forventer en teknologisk udvikling i lebet af de naste ar, der yderligere vil
reducere vores ressourceforbrug

3. Teknologien og kemien til lavtemperaturvask er godt udviklet allerede nu, og vi er
godt i gang med at implementere det
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4. Man ma forvente at ogsé de evrige vaskerier i Norden ligeledes er i gang med at
hente gkonomiske og ressourcemassige gevinster hjem i form af lavtemperaturvask
og ny teknologi.

Derfor foreslar vi, at kriterierne for ressourceforbruget gennemgas og reduceres
yderligere.

Vi foreslar folgende graenseverdier:

BTS oplzg til ye Svane mal

Vandforbrug Energiforbn
Tekstilkategorier I/kg kWh/kg

Arbejdstej, industri/kekken & kekkentoj 10,00 2,30
Arbejdstej, institution/handel/service 10,00 1,60
Hotel 5,00 1,30
Restaurant 10,00 2,70
Sygehus/Plejehjem 8,00 1,80
Dyner & puder 14,00 2,50
Matter & mopper 2,00 0,60
Handklaederuller 3,00 1,10

Industriklude 4,00 485 =

Kommentar Miljomerking: Kriteriedokument version 2.0 treeder (efter planen) i kraft
allerede i december 2009.

Vores indsamling af data viser, at Berendsen i Danmark generelt ligger lavt nar det
geelder forbruget af vand og energi. Vores malscetning er at leegge niveauet sd det
miljomcessigt kun er den bedste trediedel af vaskerierne i Norden, der kan leve op til
Svanens krav.

Som det fremgar af baggrundsdokumentet er kriterierne pd energi (baseret pa 2008-
data) skrappe i forhold til det typiske nordiske vaskeri. Ved at indsamle opdaterede
data fra mere en 50 vaskerier og pd baggrund af Jeres forslag har vi besluttet,
generelt at stramme kravene til energi en anelse (idet der dog som folge af en
omrokering mellem kategorierne vil veere nogle kategorier, der lempes en smule).
Samtidig har vi valgt at indfore et obligatorisk CO2-krav, der betyder endnu
skrappere energikrav for de vaskerier, som benytter kulstofintensive energikilder og
dermed bidrager ekstra til udledningen af klimagasser. Sammen med de avrige krav
til vandforbrug, kemikalieforbrug, tekstilindkob, distribution med videre vurderer vi,
at vores krav vil veere tilstreekkeligt ekskluderende og at selv den bedste trediedel af
vaskerierne i Norden vil skulle anstrenge sig for at klare Svanens krav.

Ndr Svanen evaluerer sine kriterier, vil vi blandt andet have fokus pad energi for at
sikre at vores krav folger med udviklingen i branchen.
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Norske Vaskeriers kvalitetskontroll

Vi deltok denne uken pa wfk’s international detergency conference i Diisseldorf, og i
presentasjonene under temaet Professional Textile Care — Laundering kom det frem
flere forbruksverdier som er interessante sett i forhold til tabell 2. Foreleserne
presenterte et gjennomsnittsforbruk pd energi pa rundt 2 kWh/kg tey (uavhengig av
tekstilkategor), men med ny maskinteknologi kan man komme ned i 1 kWh/kg tay og
med gjenbrukssystemer har man ogsd mulighet til 8 komme godt under — til ca 0,6-0,7
kWh/kg teoy.

Potensialet pa besparing er avhengig av temperaturen i vaskeprosessen og de fleste
vaskerier 1 Tyskland (som er det markedet det mest refereres til) bruker kjemotermisk
desinfeksjon der temperaturen er redusert fra 85-90 °C til 50-70 °C. Denne
reduksjonen tilsvarer ca 0,1-0,2 kWh/kg tay.

Vart inntrykk til kravene 1 heringsdokumentet: Vaskerier som vasker mer enn 500
tonn per ar vil lett kunne tilfredsstille kravene for energi- og vann, med unntak av de
som vasker store mengder av kategorien offshorematter pa konvensjonelle
vaskemaskiner.

Kravene er fornuftige for vaskerier som vasker mindre enn 500 tonn per &r. De vil
normalt vaske tekstilene pé konvensjonelle vaskemaskiner og vil derfor ha et hayere
energi- og vannforbruk. Det vil ikke vere hensiktsmessig for disse a anskaffe
vaskeror, men de har mulighet til gjenbrukssystemer som vil kunne redusere
forbruket.

Nordisk Miljemerking ber vurdere hvorvidt det skal vaere mulig for smé vaskerier
med konvensjonelle vaskerier & oppné kravene under energi- og vannforbruk,
eventuelt skille ut i to ulike deler mht. storrelsen pa vaskeriet mélt i tonnsmengde.

Sett 1 forhold til forbruksverdiene presentert i Diisseldorf er forbrukskravene til energi
fortsatt for lette & oppna for de aller fleste tekstilkategoriene. For vaskerier som vasker
over 500 tonn per ar, vil det bli forholdsvis enkelt & oppna hey poengsum og dermed
til man ogsé lett kunne oppna 11 poeng totalt.

Unntaket er tekstilkategorien matter/mopper som inneholder bdde matter fra rene”
bedrifter, hoteller etc. og fra offshoreindustri — som igjen er meget skitne og krever en
helt annen behandling. I dette tilfellet er kravene satt som forventet i forhold til bruk
av vaskerer, mens de som bruker konvensjonelle vaskemaskiner vil ha liten mulighet
til & tilfredsstille kravene. Et alternativ er & dele kategorien i to, som gjort med
arbeidstoy.

Kommentar Miljomerking: Det er viktig d veere oppmerksom pd a gange el med faktor
2,5 — desuen at man i Tyskland vasker ved lavere temperatur. Som det fremgar af
vores baggrundsdokument bygger vores kravniveauer pd indsamlede data fra et stort
antal nordiske vaskerier.
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Nortekstil
For de vaskeriene som ogsé har renseri, vil som regel energi- og vannforbruk til
renseriet innga i det totale forbruket for vaskeriet. Intern rens ber derfor inngd med
faktorverdier for energi og vann, evt. bar det vaere mulig 4 trekke dette fra pa
totalforbruket.
Kommentar Miljomerking: Ja, det er klart, det skal kunne treekkes fra, hvilket nu er
indskrevet. Hvis < 5% = ingen krav. Hvis > 5% = Svanens krav til energi for rens.

Lilleborg Profesjonell
Vannforbruket pa matter/ mopper er urealistisk lavt, ber vere 11 - 13 liter, med
konsekvenser ogsa for grenseverdier pa energi for denne gruppen.

Kommentar Miljomerking (Lilleborg): Berendsen pa sin side foreslar 2 l/kg og
Bjorkmann 5 l/kg. For matter er det relativt lett a gjenbruk av vann, da vannkvaliteten
ikke behover veere sd hoy til vask av matter (det er mulig d bruke vann om igjen fra
andre deler av prosessen,).

Vaskeridrift

Her er forslagene til krav altfor svake.

Hvis man bruker kravene i heringsforslaget som utgangspunkt tilsvarer dette ca. 2,5
kWh/ kg tekstil — forbruket av energi er mye mindre i dagens vaskerier. Som
eksempel fra to vaskerier brukes det 0,8 kWh/kg tey og 1,35 kWh/kg tay, der det siste
tallet er hentet fra ett vaskeri med gammelt utstyr. Alle faktorverdiene ber reduseres
med 40 %.

Det ber vere et minimumskrav at det ikke er tillatt & bruke oljefyr i et svanemerket
vaskeri. Dette er ogsa et skonomisk spersmal for vaskeriene og det er ikke noen grunn
til at man ikke skal bytte ut oljekjel hvis man har det. Det skulle ikke vere store
nordiske forskjeller her som gjor at oljefyr ber vare tillatt.

Kommentar Miljomerking: Vi kan ikke genkende disse tal fra de data vi har indsamlet
pd et stort udsnit af de nordiske vaskerier. Baseret pd nyindsamlede 2009-data er det
vores opfattelse, at ovenstaende veerdier udelukkende deekker breendsel og ikke tager
el med — eller, at elforbruget ikke er blevet multipliceret med en faktor 2,5 som vores
kriterier angiver.

Vi har som folge af horingen og indsamling af opdaterede data besluttet at cendre
kravene til energi samt indfore obligatorisk krav til udledning af CO..

Tvitteriforbundet

Energi- och vattenkraven &r satta efter de tvitterier som har tvittror, men som ar
ndrmast omdgjliga att klara utav med konventionella maskiner trots dtervinning. De
mindre tvédtterierna har inte ekonomiska eller utrymmesméssiga mdjligheter att
investera 1 tvéttror, vilket utesluter dem frdn Svanenmirkningen. Hir anser vi att det
borde inforas differentierade krav for tvitterier med olika tekniker. Vi vill papeka att
Svanen har valt denna 16sning betrdffande olika tekniker inom tryckeribranschen for
att inte utesluta foretag med viss typ av tryckteknik. Vi tror att Svanen nar en storre
miljonytta om ni stéller anpassade tuffa krav for tvétterier med konventionella
maskiner, da dessa foretag i sd fall kommer att anstrdnga sig for att nd kraven och
forbattra miljon. Alternativet dr att man anser kraven vara orimliga.
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Kommentar Miljomerking: Det er riktig at Miljomerking har ulike krav til ulike
trykkteknikker. Forskjellen pa trykkeri og vaskeri er at ulike trykkteknikker er
hensiktsmessig i forhold til opplagstallet og typen af publikation (kundens behov). For
en vaskerikunde gir ulike teknikker (konvensjonell maskin eller vaskeror) samme
resultat. Men faktorverdiene tar hoyde for den tekstiltypen som skal rengjores.
Miljomerking har fokus pa storst mulig miljogevinst innenfor produktgruppens
funksjon. Hvis det krever innvestering i nyere utstyr, sd er det nodvendig.

Vad det giller vattenforbrukningen dr det miljoméssigt bra att sdnka
vattenforbrukningen, men hér méste Svanen vara uppmaérksam pa att en viss méngd
vatten behovs for att kunna skolja tvitten ordentligt. Vi maste sikerstilla att det inte
finns nagon risk for allergier pa exempelvis arbetskléder eller hotellinne. For lite
vatten kan ocksa innebira ett onddigt hogt slitage pé textilier som forkortar dess
livslangd.

Vattenkravet for tvitt av entrémattor dr omotiverat tufft satt och blir svért att klara
for tvitterier med hog andel mattor. Energikravet dr ocksd extra tufft da inte omtvitt
fér raknas med 1 tvittat gods. Svanenmairkning fir inte innebdra att tvétteriet avstar
fran omtvitt for att klara kraven.

Kommentar Miljomerking: Berendsen og Bjérkmann har en annen opfattelse som det
fremgar ovenfor. Vi har valgt at beholde kravniveauet nar det geelder
vattenforbrukning for mattor.

()
Sveriges Tvatteriforbund har lést kriterierna for Svanenmérkning av hotell och
vandrarhem. Hér kan vi bl a konstatera att inga speciella krav pé energi- eller
vattenatgang stills pa de hotell eller vandrarhem som viljer att tvitta sjilva.

Detta kan vi inte acceptera dd det innebér en total snedvridning av
konkurrenssituationen och respekten for Svanenmérkningen.

Kommentar Miljomerking: Dette kan ikke sammenlignes. Relevans, Potensial og
Styrbarhet (RPS, retningslinjer for Miljomerking ) for hotel er forskellig for RPS for
vaskeriservice. Vi stiller jo for eksempel heller ikke krav til et svanemerket vaskeris
kantinedrift eller utskrivning av brev selvom der findes Svanemerkekriterier for bdade
restauranter (inkl kantiner) og trykkerier.

Textilia:

Energiforbrukning, vattenforbrukning och kemikalieanvéndning &r kopplade till
varandra, minskar man pd en av dem maste man oftast 6ka pa en av de andra. Det vi
ser ndr vi rdknar pa forbrukningen vid vara tvétterier dr att tvétterierna antigen klarar
vatten eller energikrav. Vi ser att sénkningen av vatten och energikrav blir {or tufft att
klara nédr bada har sinkts, speciellt nir inte omtvitt far rdknas med i tvittmédngden.
Svanen har gjort energikravet for tufft, speciellt ndr man som vi anvénder pellets vid
véra tvatterier och dérfor har véldigt ldga koldioxidutslapp. Ytterligare bor
vattenforbrukning for personalens paus och hygienutrymmen fé rdknas bort da antalet
anstéllda inverkar pa forbrukningen.

Kommentar Miljomerking: Vannforbruket fra personalets pause- og garderobe-
/dusjrom, utgjor neppe sa mye i denne sammenhengen. Men har man malt dette
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forbruket, har vi nu skrevet ind i kriterierne, at det kan treekkes fra. Var erfaring er at
hvis man minsker vannforbruket i tvitten, minsker ogsa energiforbruket.

Christeyns:

Waterconsumtion and Energyconsumtion on the low side for laundries that wash with
WES — important investments have to be made to meet criteria: SWAN-LABEL
SEEMS TO FAVOUR BIG LAUNDRIES.

Kommentar Miljomerking: Vi kigger pd funktionel enhed — altsa miljobelastning per
kg leveret tekstil. Hvis dette favoriserer store vaskerier, sd er det fordi, at valget af
store vaskerier medforer en lavere miljobelastning per funktionel enhed.

Pa transportsiden kan der veere en lille skeevvridning og i neeste kriterieversion bor vi
overveje totalenergiforbrug/kg tekstil inkl. transportenergi, sd mindre lokale vaskerier
kan fd en fordel pa den front.

Our requirements relates to the environmental burden per functional unit — i.e. per kg
textiles deliveres to the customers. If that is to favour big laundries, then it is because
big laundries have lower environmental burdens per functional unit.

When it comes to distribution there can be a little skewing and in the next criteria
version we shall consider to look at the total energy consumption including
transportation, so that smaller local laundries can get an advantage from a lower
energy consumption for distribution. However, based on available life cycle
assessments, the energi for transportation is not that important, sowe do not expect it
to be significant.

Goteborgs Tviitt AB

Jag stoder forslaget enligt svaret fran Sveriges tvitteriforbund. Dock vill jag
understryka att nivaerna for vatten- och energidtgang kan bli svara att na for de
tvétterier som tvéttar i diskontinuerliga maskiner. For vissa typer av tvittgods lampar
sig dessa maskiner bittre dn tvéttror. Jag reagerar ocksd mycket starkt Gver att de
hotell och vandrarhem som viéljer att tvétta sjdlva ej har nagra krav pa sig nér det
giller energi- eller vattenforbrukning.

Kommentar Miljomerking: Se svar ovenfor.

Bergvikstvitten AB

Jag anser att de foreslagna kriterierna som avser Energi- och Vattenforbrukning ska
forkastas helt. Varfor ?

Jo, som hotelltvitteri blir man nu allt oftare ombedd, av sin hotellkund, att Svanen-
maérka sitt tvitteri eftersom hotellet gér det. Om man tittar i Svanen-kriterierna for
Hotell och Vandrarhem, sa omfattas de inte alls av ndgra forbrukningsnivaer nér de
véljer att tvitta i egen regi, sk.OPL-tviitt.

Det ska tilldggas att OPL-tvitt har en betydande paverkan pa, framfor allt mindre
tvétterier, som pa detta sdtt missar att fa in tvéttvolymer nir kunden véljer att tvétta
sjélv. Foretradesvis frotté.

Av alla de hotell som idag tvéttar i egen regi, sa anvénder sig 100 % av dem, av
vanliga diskontinuerliga tvattmaskiner.
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Slutsats: Vi tvétterier som jobbar professionellt med tvitt drabbas av sé laga niva-
granser att vi inte ldngre kan garantera kvallitet, vare sig ang. allergirisker eller finnish
pa det utforda arbetet.
Medan hotellen som tvéttar med samma teknik kan tvétta sjélva utan att behova ténka
pa dessa aspekter. OCH ANDA VARA SVANEN-MARKTA!!!

Om Svanen inte anser att det ligger i dess intresse att bry sig om en sadan
konkurrensproblematik vill jag pdminna om situationen med l&nga transporter.

Niér vi i tvattbranschen pétalat att manga storre tvétterier, som ofta har laga
forbrukningar i energi och vatten, transporterar tvétten ldnga strdckor med stor
miljopdverkan som f6ljd, har vi fatt till svar att det inom EU finns regler som séger att
en verksamhet inte fir ha nackdelar Pga. l1anga transporter. Hér véljer alltsd Svanen ta
hénsyn till EU:s konkurrensregler.

Jag ér inte paldst inom detta, men det dr intrycket jag fétt.

Kommentar Miljomerking: Se kommentar til tilsvarende innspill fra
Tvdtteriforbundet.

Modern Tvitt i Malmo AB

Jag anser att de foreslagna kriterierna avseende Energi- och Vattenférbrukning
ska forkastas helt. Detta pa grund av:

For hotell som tvittar i egen regi (OPL-tvitt) dr det fritt fram att tvdtta i vanliga
tvdttmaskiner utan nagra kriterier pa vattenforbrukning.

Medan vi medelstora tvétterier som jobbar professionellt med diskontinuerliga
tvittmaskiner drabbas av sa laga nivékriterier att vi inte ldngre kan garantera
urskdljning av tvittkemikalier eller helt enkelt att tvétten blir ren. Hir finns dven
risker for allergier.

Medan hotellen som tvéttar med samma teknik kan tvitta sjélva utan att behova tinka
pa dessa aspekter. Hur dr det mojligt att hotell som tvéttar sjilv sarbehandlas?
Kommentar Miljomerking: Se kommentar til tilsvarende innspill fra
Tvdtteriforbundet.

Hr Bjorkmans Entrémattor AB

8 liter/kg ar alldeles for mycket for mattvitt. Det krivs inte mycket for att komma ner
till ex 5 liter/kg.

Kommentar Miljomerking: Det er stor forskjell pa vannforbruket for matter. Noen
synes 8 liter er for strengt, hvorfor vi har valgt at beholde kravetniveauet for mdtter
fra horingen.

LINDSTROM OY
The factor for energy consumption has become a lot stricter.

Lindstrom Oy has a swan labelled laundry where electricity is used as primary energy.
According to present criteria this is ok.

In this new criteria when counting the Fenergy the electricity consumption is
multiplied with 2,5. This leads to the fact that this laundry cannot be certified. This
laundry is located in rented premises where use of natural gas, propane or oil is
prohibited. So without a very big investment it is impossible to keep the licence.
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Our suggestion is that the new Fenergy limit for kitchen work wear is changed to 3,5
(kWh/kg) or some other way to handle such laundries with a present swan licence

Kommentar Miljomerking: El har en meget hoj energikvalitet og brug af el medforer
et hajt forbrug af primcer energi. Svanen onsker at stille skrappe krav til forbruget af
primeer energi — og her er 3,5 kWh/kg alt for uambitiost nar vi sammenligner med
vaskerierne i Norden. Ndr det er sagt er det synd deres vaskeri ikke kan bruke annet
enn el.

Electricity has a very high energi quality and use of electricity leads to a high
consumption of primary energy. Nordic Ecolabelling wishes to set strict requirements
to the use of primary energy — and in that case 3.5kWh/kg by far to unambitious when
we compare laundries in the Nordic countries. Saying that, it’s a pity your laundy
have to use electrisity only.

P2 Energiforbruk

P3 Utslipp av klimagasser
((Se ogsa Hr Bjorkmans Entrémattor AB — under O6 Transport))

Miljestyrelsen:

Pointgivning for emission af klimagasser synes heller ikke balanceret, sdlange der
ikke er en direkte sammenhang mellem brug af fornybare/vedvarende energiformer,
eller sdgar point for at virksomheden faktisk selv producerer vedvarende energi
(opsatning af vindmeller, solpaneler og anden energiproduktion drevet af den
miljgmerkede virksomhed). Saledes kunne man forestille sig at den miljomarkede
virksomhed blev en nettoenergiproducerende virksomhed. Det ville batte.

Som P3 er skruet sammen nu er det jo bare en direkte sammenhang mellem lavt
energiforbrug og lav CO2 udledning”.

Kommentar Miljomerking: Anvendelsen af breendsler som olie og naturgas giver for
det typiske nordiske vaskeri anledning til det storste udslip af klimagasser. Skifter et
vaskeri fra f-eks. fyringsolie til treeflis, sd vil vaskeriet uden at reducere sit
energiforbrug opnd point. Der er altsd ikke alene tale om en direkte sammenhceng
mellem energiforbrug og lav CO2-udledning idet vi rent faktisk tager hensyn til
vaskeriets breendselsforbrug.

Pa basis af Miljostyrelsens horingskommentar har vi givet mulighed for at man kan
regne en lavere CO, emission for el produceret med egne fornybare energianleg pd
vaskeriets egen grund (f.eks. solceller pa vaskeriets tag).Da vi stadig afventer Nordisk
Miljomcerknings energiretningslinier giver vi i dette tilfeelde mulighed for at bruge
den halve CO2-faktor. Faktor 2 har vi ikke noget fagligt belceg for men udtrykker
vores onske om at motivere til at vaskerierne selv installerer fornybar elproduktion.
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Vi har ligeledes lavet et obligatorisk CO2-krav, der i praksis betyder, at vaskerier
med kulstofintensive energikilder ma reducere energiforbruget yderligere for at kunne
leve op til Svanens skrappe krav.

Vaskeridrift

Kravene til CO2-utslipp ber ogsa strammes betydelig i forhold til heringsforslaget.
Det forelés at kravet strammes med 30-40 %.

Kommentar Miljomerking: Nordisk Miljomcerkning har valgt efter horingen at indfore
et obligatorisk krav til CO2, der i praksis betyder, at en meget stor andel af
vaskerierne i Norden vil skulle reducere deres energiforbrug og/eller skifte breendsel
for at kunne leve op til Svanens krav . Det fastsatte niveau finder vi rimeligt baseret
udfra de indsamlede data for nordiske vaskerier. Det er samtidig veerd at bemcerke, at
vaskeriet foruden de obligatoriske krav ogsd skal opna mindst 15 point. Det vil med
andre ord sige, at vaskeriet skal gore noget ekstra i form af f.eks. at reducere deres
energi eller kemikalieforbrug yderligere.

Vannforbruk

Norske Vaskeriers kvalitetskontroll

Vannforbruket ved bruk av vaskerer vil ligge mellom 3-11 L/kg tey, mens ved bruk
av konvensjonelle vaskemaskiner vil det ligge mellom 12-30 L/kg toy. Som for
energiforbruk, ville det vaert fornuftig med en oppdeling mellom vaskerier som vasker
mer enn 500 tonn per ar — og de som vasker mindre.

Enkelte tekstilkategorier er det uansett fordelaktig & vaske pa konvensjonelle
vaskemaskiner, for eksempel sterkt tilsmussede tekstiler (kokketay,
naringsmiddeltoy, arbeidstey offshore, etc).

Som dere ser av kravene i tabell 5 sammenlignet med forbruksverdiene oppgitt over,
vil det vaere forholdsvis enkelt & tilfredsstille kravene for sterre vaskerier ved bruk av
vaskeror.

Kommentar Miljomerking: Kravene settes i forhold til per kg tekstil (innen relevant
tekstilkategori = funktionel enhed). Eldre teknologi kan til dels kompenseres ved
storre grad av gjenbruk av vannet (rensing med mer).

Nortekstil

For de vaskeriene som ogsé har renseri, vil som regel energi- og vannforbruk til
renseriet innga i det totale forbruket for vaskeriet. Intern rens ber derfor inngd med
faktorverdier for energi og vann, evt. bar det vaere mulig 4 trekke dette fra pa
totalforbruket.

For vask av matter i konvensjonelle vaskemaskiner, ser vi at det vil vere svert
vanskelig & komme ned pd de vannmengder som er lagt til grunn for vask av matter
(8,01 pr kg).

For a forsvare investering i nytt utstyr f. eks vaskerer for mattevask vil det ofte vaere
behov for & sentralisere denne type vask med okt transportbehov som folge.
Kommentar Miljomerking:Energi til intern rens vil kunne treekkes fra.




Nordisk Miljemerking 25
Tekstilservice — heringssammenstilling
15. desember 2009

Ved vssk af mdtter oglignende er det muligt at have et storre vandgenbrug og set i
forhold til kommentarerne fra andre nordiske vaskerier med krav om stramning, har
vi valg at holde kravet pa samme niveau som i horingen.
Som det fremgar af baggrundsdokumentet viser vores erfaring, at en centralisering og
specialicering som oftest vil kunne sparevceesentligt mere energi end dene ekstra
energi, der gdr til transport. Imidlertid erkender vi, at det kan fore til en skeevvridning
og vi vil kigge opa muligheden for at inkludere energiforbruget til transport i de
kommende kriterier (version 3).

Lilleborg Profesjonell

Vannforbruket pa matter/ mopper er urealistisk lavt, ber vaere 11 - 13 liter, med
konsekvenser ogsé for grenseverdier pa energi for denne gruppen.

Kommentar Miljomerking: Her har vi fdtt inn sveert ulike innspill som det fremgdr
ovenfor.

Vaskeridrift

I folge Miljomerkings tall i bakgrunnsdokumentet ligger vannforbruket pé et
gjennomsnittlig vaskeri pa 18-20 liter per kg toy. Det er ikke reelt i dag. Det beste
vaskeriet 1 TPN ligger pa 6 liter/kg toy.

Hotell, arbeidstey (helse) og sykehus/pleiehjem vaskes med samme teknologi pa
vaskerer og bruker samme mengde vann selv om kjemiforbruk er forskjellig. Det er
riktignok noe lavere fyllingsgrad pd arbeidstoy, som gjer at vannforbruket er noe
hayere for arbeidstey enn de andre kategoriene, men det er ingen grunn til 4 ha s stor
forskjell pd mengden vann som kan brukes for disse kategoriene.

Det foreslés at faktorene for vann senkes med 30% for alle kategoriene. I tillegg ber
vannforbruket for kategoriene for hotell, sykehus/pleiechjem og arbeidstey innen
helse/handel, vere mer likt.

Kommentar Miljomerking:

Vi kan ikke genkende, at vi noget sted har refereret til, at et gennemsnitligt vaskeri i
Norden bruger 18-20 liter vand per kg tekstil. Vore tal fra 80 vaskerier i Norden for
2008 viser at forbruget af vand per kg tekstil vasket varierer meget og ligger mellem 1
og 30 liter per kg afheengig af tekstilkategori og vaske/vandgenbrugsteknologi. De
lave vandforbrug ses typisk til vask af matter/mopper. Som det fremgar af
baggrundsdokumentet har vi ikke valgt at stille scerligt skrappe krav tilvandforbruget,
da vi ikke vurderer vandforbruget pd vaskeriet som den storste miljobelastning i
livssyklus for tekstilservice. Vores krav skal sikre, at ingen svanemerkede vaskerier
har et overdrevent og unadvendigt forbruk av vann. Bortset fra, at vi har valgt at
skeerpe kravet for vandforbrug til vask af let besmudset arbejdstoj (tekstilkategori 2).

Berendsen Textil Service A/S:
Foreslér at stramme op pé kravet til vandforbrug — se kommentar ovenfor under
Energi.

Kommentar Miljomerking: Vores indsamling af data viser, at Berendsen i Danmark
generelt ligger lavt ndr det geelder forbruget af vand og energi. Vores mdlscetning er
at leegge niveauet sa det miljomeessigt kun er den bedste trediedel af vaskerierne i
Norden, der kan leve op til Svanens krav.
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Som det fremgar af baggrundsdokumentet er det vores vurdering, at miljoparametre
som energi- og kemikalieforbrug er veesentligere end vaskeriets vandforbrug
betragter vi vores kravniveau for vand som passende idet vi dog strammer vandkravet
for arbejdstaj til handel, service og institution fra 20 liter/kg til 17 liter/kg.

Ndr Svanen evaluerer sine kriterier, vil vi igen vurdere vores krav til vandforbrug for
at sikre at vores krav folger med udviklingen i branchen.

Ecolab Aps:

Det skal fremga at kravet er gaeldende for vaskeriets forbrug af frisk vand da mange
vaskerier anvender en kombination af frisk vand og genbrugsvand til vaskeprocessen.
Der ber med andre ord ikke vare krav for vaskeriets forbrug af genbrugsvand.

Kommentar Miljomerking: Som det fremgdr af horingsudkastet til
baggrundsdokumentet, sd er det vaskeriets forbrug af friskvand, der er sat krav til.
Dette vil blive preeciceret i selve kriteriedokumentet.

P4 Vannforbruk

Transport

Nortekstil

Vi har et vaskeri uten transportbehov. Det vil vaere urimelig a straffe den mest
optimale miljelosningen transportmessig med et mulig tap av 3 poeng fordi det ikke er
transportbehov.

Kommentar Miljomerking:Her vil et vaskeri uden transport ikke have nogen
emissioner fra transport og vil derfor blive givet maksimumpoint.

Vaskeridrift

Transportkravene er greie.

Syns det er bra at man kartlegger dieselforbruk per kg toy/per kjorte kilometer: dette
er noe som kan ses pa til neste revisjon.

Kommentar Miljomerking: Vi takker for kommentaren. Det blir intressant d se
sammenhengen mellom forbruket av drivstoff - og kg tekstil & antall km kjor. Det er
noget af det vi vil kigge ncermere pd i den kommende kriterierevision.

Initial Sverige AB
Om man anlitar en underleverantor skall alla bilarna i dennes vagnpark klara Svanen
kravet. Det &r orimligt, kravet kan vara de bilar som anvénds for hyrda tjansten.

Kommentar Miljomerking: Pa baggrund af horingskommentarerne har vi cendret
kravet, sd det udelukkende gcelder de biler, der korer for vaskeriet.

Teknologisk Institutt
Krav til ekstern transporter: I den grad kravet gar lengre enn kjeretoyforskriften, vil
det veere vanskelig & palegge ekstern transporter krav til hele flaten. Tviler péd
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miljeeffekten i forhold til ressursforbruk ved & kreve nye biler. Krav om bekreftelse
fra bilprodusent virker sokt — mé vere billeverander

Kommentar Miljomerking: Bekreftelse fra billeverandor er i orden.
Krav til ekstern transportor vil kun gjelde den del av virksomheten, som server
vaskeriet.

Hr Bjorkmans Entrémattor AB

Man borde kunna méta CO2 per kg producerat gods, bade kopplat till tvitten och
leveranserna.

Niér det géller mattservice ser fordelningen av CO2 hos oss ut s hér.

Tvitt och Tork 40%

Lokal 18%

Distribution 22%

Miljovinlig transport borde premieras mer.

Kommentar Miljomerking: Vi vil i kommende kriterier, hvor vi med vores krav til at
opgore transportenergiforbruget, kigge pd muligheden for at inkludere
breendstofforbrug i obligatorisk energikrav.

Til fordelingen kan det bemcerkes, at distributionen for mdtter generelt forventes at
have en relativt storre betydning sammenlignet med andre tekstilkategorier, da
energiforbruget til vask og torring typisk er lavere og energiforbruget til transport
Storre.

LINDSTROM OY

A course in environmental aware/efficient driving could be a voluntary which gives
points. In the longer run new EU legislation will change this as this will be included in
an obligatory lorry drivers training.

As an obligatory requirement should be the follow up of kilometres / washed textiles
(km/kgtextile) or any other transport efficiency indicator.

Other requirements for getting points should be realistic, f. ex. swan labelled fuel is
not available in a larger scale

Kommentar Miljomerking: Vi kjenner til dette EU-direktivet, men det vil veere sjaforer
en god stund ennd uten denne kunnskap.

Vores vurdering er, at et kursus i miljoeffektiv korsel er en god made at fd chafforerne
til at kare mere miljobevidst. Ifolge vores oplysninger kan et sadan kursus
gennemfores uden det store tidsforbrug og omkostninger for vaskeriet — og de
besparelser, der opnds kan veere med til at betale dette. Vi har derfor valgt at beholde
kravet som obligatorisk, men samtidig lempet, sd der bliver leengere tid for nye
chaufforer til at fa gennemfort kurset.

Vi har allerede i horingsforslaget stillet et obligatorisk krav om, at man skal folge op
pd og indrapportere til Nordisk Miljomceerkning omkring breendstofforbrug, korte km
med videre.
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Vivil i de neste kriteriene (versjon 3) vurdere d stile krav til forbruket av drivstoff - og
kg tekstil & antall km kjort. Miljomerket drivstoff er pr i dag ikke realistisk, men vil
kunne endre seg i lopet av kriterienes gyldighetstid.
We are aware of the EU-legislation, but there will be drivers for a long period
without this knowlegde.
We believe that a course in environmental efficient driving is a good way to direct the
chauffeurs’ attention towards more energy efficient driving. According to our
information it is not expensive for a laundry to send their drivers on such a course and
the savings from driving more energy efficient can pay some of the expences. We
have chosen to keep the cource obligatory but on the opther hand given a longer time
frame for new chauffeurs.

In the hearing proposal we have an obligatory requirement to follow up on and report
fuel consumption, driven km etc to Nordic Ecolabelling.

In the next version (version 3) we will look at the possibility to set up requirements
related to the consumption of fuel, driven km and kg textiles. Ecolabelled fuel is not
realistic today for most laundries, but this can change during the validity of the
criteria.

Berendsen Textil Service A/S:

Berendsen anvender bade chaufforer der er ansat af selve virksomheden og chaufforer
der er eksternt hyrede ind via selvstendige vognmand. Disse vognmandsforretninger
varierer fra vognmand med en bil til vognmand med flere biler.

Det er vores erfaring at chaufferer, der er internt ansatte, har en lengere
anseattelsesperiode end eksternt hyrede chaufforer. Disse har i mange tilfeelde meget
korte ansattelsesperioder, ned til kersel et par enkelt gange for Berendsen og for den
pageldende vognmand, der hyrer chaufferen. Det er derfor vores vurdering, at krav
om kursus 1 miljerigtig kersel vil vaere et administrativt tungt og omkostningsfuldt
krav at stille til den eksterne vognmand.

Der sker ogsa stor udskiftning blandt vores egne chaufferer, og det foreslds derfor, at
kravet om kursus i miljerigtig kersel udelukkende dekker chaufferer, der har veret
ansat i 6 mdr eller mere. Og at de skal have gennemfort kurset inden for de forste 12
mdr af deres ansattelse”.

Kommentar Miljomerking: Nordisk Miljomcerkning anerkender, at der kan veere lav
styrbarhed i forhold til at folge op pa kravet med eksterne vognmeend. Samtidig udgor
distributionen, som det fremgdr af baggrundsdokumentet, under normale
omsteendigheder kun en lille del af tekstilservicens samlede miljobelastning.

Derfor cendrer vi kravet i forhold til eksterne vognmeend, sd det kun geelder for de
personer og de biler, der vedrorer transport for det svanemecerkede vaskeri.
Dokumentationen ske som en kopi af underskrevet kontrakt med vognmanden, hvor
kravet er skrevet ind eller en erkleering fra vognmanden om at kravene overholdes for
de chaufforer, der karer for vaskeriet.
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Vi cendrer ligeledes kravet, sa kursus skal veere afholdt senest 12 mdneder efter
anscettelse i stedet for de 6 mdneder i horingsforslaget. Det geelder bdade anscettelse
for interne og eksterne vognmeend.

Miljestyrelsen:
Burde egentlig ogsd indeholde et krav om at det indkebte koretej er
braendstofeffektivt.

Kommentar Miljomerking: Vaskeriernes behov for transport er meget varierende.
Nogle gange opfyldes behovet af en bil i personbilsklassen og andre gange af store
lastvogstog. Samtidig vanskeliggores et eventuelt krav ved at storre biler ofter er mere
energieffektive, men til gengceeld betyder at tekstilerne skal transporteres over leengere
distancer. Skulle man lave energieffektiviseringskrav skulle vi lave en reekke
forskellige klasser biler og stille kravene i forhold til disse. Dette ville krceve et
omfattende arbejde og star ikke mdl med den miljogevisnst, der kunne opnds, da
distributionen som det fremgar af baggrundsdokumentet kun udgor en begrenset del
af den samlede miljobelastning for tekstilservice.

Som det fremgar stiller vi krav til opgorelsen af breendstofforbrug og korte distancer
for at vi i et feremtidigt kriteriedokument vil blive bedre klcedt pd til at stille krav til
distributionens breendstofseffektivitet.

P5 Transport - partikkelfilter

Statens Forurensningstilsyn

Tittelen pa avsnittet antyder at det er krav til partikkelfilter. I tabell 7 stir
det....partikkelfilter og/eller lever opp til Euronorm 4 eller 5 for partikler....Det ser ut
som om Euronorm 4 eller 5 ikke er et partikkelfilter. Hvis dette stemmer ber tittelen
vurderes endret til for eksempel partikkelutslipp.

Kommentar Miljomerking: Tittelen endres og desuden cendres kravet til at fokusere pd
alle relevante aspekter ift. Euronormerne.

Tvitteriforbundet

Betriffande transporter borde kraven i P5 baseras pé bilens korstrdcka och inte
antalet fordon, eftersom vissa tvétterier kan ha nagot reservfordon staende for att
klara leveranser vid t ex service eller reparation av ordinarie bilar.

Textilia

Vad det géller transporter borde kraven i P5 baseras pa bilens korsticka inte antal
fordon.

Kommentar Miljomerking (Tv tteriférbundet/Textilia): Vi har pd baggrund af
horingen valgt at give vaskerierne valgfrihed i om det dokumenteres per karetaj eller
per korte km for at tage hdand om den neevnte problematik.
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P6 Transport — miljgmerket drivstoff

Miljostyrelsen:
I forhold til point for partikelfiltre (3 P for mere end 90% partikelfiltre) sa synes 3 P i P6 for
brug af 15% svanemcerket breendstof helt ude af proportioner. Den positive miljoeffekt er slet
ikke vist ved svanemcerket breendstof™.

Kommentar Miljomerking: Det er korrekt at miljoeffekten for miljomerket drivstoff
ennd ikke er vist i storre grad, da vi pr dags dato kun har en miljomerkingslisens
innen denne gruppen. Vi haper at dette vil endres om ikke alt for lenge. Vi onsker
med dette kravet d motivere for bruk av Svanemerket drivstoff, pa linje med
Svanemerket tekstilvaskemidler for prof.og miljomerket tekstil. Heller ikke for disse
gruppene er andelen miljoemerket alternativ sa hay som vi skulle onsket, men det er i
ferd med a skje en markant okning. Vi ser det ogsda som positivt d fremme drivstoff
basert pa fornybar energi fremfor diesel og bensin. At man for drivstoff miljomessig
sett ogsd bor ha fokus pa a minimere forbruket, gjelder for alle innsatsfaktorer, sd
som tekstilvaskemidler og tekstil.

2.8 Vaskekjemikalier

Tvitteriforbundet

Nir det géller kraven for tvéttkemikalier dr tvétterierna helt 1 hinderna pé sina
leverantorer. Det finns exempel dér leverantdrerna kréaver betalt for att gora
berdkningar pd kemikalier it tvitteriet. Vi anser att Svanen ska utforma
kemikaliekraven sa att tvitteriet sjdlv kan styra sin Svanenansdkan. Svanen kan da
stdlla krav pa andel miljomarkta produkter, kemikalieforbrukning, begransa
kloranvindning och forbjuda vissa kemikalier.

Vi ser heller inte miljonyttan i att kréva intyg ifran kemikalieleverantorernas
rdvaruleverantdr. Detta gor dessutom hela ansdkan mera trogarbetad.

Kommentar Miljomerking: Dette ville betyde, at vi skulle lempe gevaldigt pd vores
kemikaliekrav, idet den relle produktsammenscetning ikke er tilgcengelig for vaskeriet.

Vores erfaring er, at kemikalieleverandoren er en vigtig aktor pd vaskeriet og er med
til at justere kemien i de forskellige processer. Derfor vil involvering af
kemikalieleverandoren ikke kunne undgds.

Vi har en forventning om, at de veesentligste leverandorer i Norden (3-4 stykker) vil
indsende dokumentation for deres produkter til Nordisk Miljomcerkning og at denne
dokumentation kan genanvendes i forbindelse med andre vaskerier, hvilket vil gare
sagsbehandlingen smidigere og lette presset pa bade Miljomcerkning, vaskerier og
kemikalieleverandor. Nogle leverandorer, vi har veeret i kontakt med onsker ikke at
udlevere oplysninger om deres kemikalier til deres kunder selv pa aggregeret niveau,
mens andre ikke har noget imod det. For de vaskerier med leverandorer, der gerne vil
dele oplysninger, sd vi de selv lobende kunne folge op pa om kemikaliekravene er
overholdt.

Vi har i forbindelse med horingen valgt at fjerne det obligatoriske krav om erklcering
fra ravareleverandorer, da erkleering fra kemikalieleverandor i de fleste tilfeelde vil
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veere tilstreekkeligt. Nordisk Miljomeerkning forbeholder sig dog (som altid) ret til at
bede om yderligere dokumentation fra ravarerleverandorer, hvor vi finder det
nodvendigt.

Branschforeningen for industriell och institutionell hygien

Gillande kemikaliekraven samt bilaga 6 (Lenas anm).

Vi hédnvisar hér till vért yttrande 6ver Remiss av forslag till reviderade kriterier for
Svanenmairkning av textiltvittmedel for professionellt bruk (se denna
remissammanstillning) med bilagda brev (Se bilaga 1, Lenas anm)

Textilia

Niér det géller kraven for tvéttkemikalier dr Textilia helt i hdnderna pa sin leverantor.
Svanen borde formulera kemikaliekraven sé att tvitteriet sjélv kan styra sin
Svanenansdkan. Forbjud vissa kemikalier, begrdnsa kloranviandningen, still krav pa
andel miljomairkta produkter och kemikalieforbrukning. Att kréva intyg fran
kemikalieleverantdrernas ravaruleverantorer gor ansdkan &n mer trogarbetad. Vilken
miljonytta finns i detta?

Kommentar Miljomerking (IIH/Textilia): Vores erfaring viser desveerre at
producenter af kemisk tekniske produkter ikke altid selv har tilstreekkelig viden om de
ravarer de kober til selv at kunne vurdere om Svanens krav er opfyldt.

[ dette tilfeelde har vi dog vurderet, at vi godt kan fjerne det obligatoriske krav om
erkleeringer fra ravareleverandorer. Se i ovrigt svar ovenfor til Tvdtteriférbundet.

Christeyns:

The leverls are such that the risk for lower quality (wash result) will increase, rewash
% will increase, and so will linen thrown away because of stains. Liquid detergents
will be difficult to comply with the new standards: current systems (dosing) need to
be adapted: costs.

Kommentar Miljomerking: Vi vil endre pd klorkravet basert pd de mange
horingskommentarer om dette. Det vil bli tilfoyet et par ekstra tekstilkategorier for
klorkravet. Vores intension med kriterierne er ikke at oge kassationen, men at sikre, at
vaskerierne ikke bruger klor uden, at det er nodvendigt.

Based on the many hearing comments, we have changed the level of chlorine. Extra
textile categories will be added in the requirement for chlorine. Our intention with the
requirement is not to increase the discard of textiles but to ensure that chlorine only
uses chlorine when nessesary.

Ecolab Aps:

Der skal kunne bruges egne data og ikke kun DID listen — lige som det er muligt i
kriterierne for rengeringsmidler. Et eksempel pé dette er for stoffet
natriumcumolsulfonat der er listet som ikke let nedbrydeligt og ikke anaerob
nedbrydeligt. Men ifelge HERA projektet sa er dette stof let nedbrydeligt”.
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Kommentar Miljomerking: Som i alle andre kriterier er det i forste omgang DID-
listen, der skal anvendes som dokumentation. Nar det geelder de fa undtagelserne, der
nyligt blev indfort i Svanes kriterier for rengoringsmidler, sa vil vi lade de samme
undtagelser geelde i kriteriedokumentet for tekstilservice — med den samme
argumentation.

Klassifisering av vaskekjemikalier

Lilleborg Profesjonell

Det stér at Xn er uensket, men at pereddiksyre og oksalsyre er unntatt.
Hydrogenperoksid mellom 8 og 50 % er klassifisert som Xn. Hydrogenperoksid ber
ogsa vere unntatt pa linje med pereddiksyre og oksalsyre.

Kommentar Miljomerking Her er tale om en misforstdelse. Vores forbud deekker Xn
med R20, R21, R48, R65 og/eller R68. Hydrogenperoxid mellem 35 og 50%
klassificeres Xn; R22-37/38-41 og rammes sdledes ikke af vores forbud.
Koncentrationer under 35% har "mildere” klassificering og rammes sdledes heller
ikke. Kun koncentrationer over 50% rammes sdledes af vores forbud.

Teknologisk Institutt
Gjelder bade O7 og O8; Tabell 9: R-33 og 64 er ikke knyttet til fareklassen repro.
Tilsvarende kommentar som til O3.

Kommentar Miljomerking: Bade ja og nej. Den bor efter var mening std under rep,
men ikke dermed at klassificeringen er Rep. R33 og 64 med eller uden Rep/T/Xn

Novozymes A/S:

Undtagelsen for enzymer i forhold til kravene om klassificering og tilstedevaerelse af
sensibiliserende stoffer ber vere generel og svarende til de seneste forslag til Blomst
kriterier for tekstilvaskemidler og maskinopvaskemidler (se nedenfor). I det aktuelle
heringsforslag ber undtagelsen under O7 derfor ikke begranses til plet-
forbehandlingsmidler ligesom undtagelsen ogsa ber omfatte O8. Exceptions from the
requirement for sensitizing substances are: - Enzymes - Fragrance (see 6d for
additional requirements) - Bleach catalysts used in low-temperature and coldwater
products The exception also includes stabilizers and other auxiliary substances in the
enzyme- , fragrance- and bleach catalyst ingredients.

Ecolab Aps:
Mearkning med Xn R42 er som forslag ikke tilladt — undtaget er dog plet — og
forbehandlingsmidler med enzymer.

Dette bor @ndres til ogsé at gaelde andre enzymprodukter da enzymprodukter er
vigtige for at kunne vaske tekstiler med proteinbesmudsninger. Endvidere er det
forventningen at enzymer vil blive anvendt mere i fremtiden grundet udviklingen mod
lavtemperatur”.

Kommentar Miljomerking (Novozymes & Ecolab): Nordisk Miljomcerkning onsker at
fremme brugen af lavtemperaturprocesser i vaskeribranchen og i O7 vil vi derfor
undtagr alle produkter, hvor der er indholdet af enzymer, der giver anledning til
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klassificeringen med Xn, R42, idet vi dog ved klassificering af produktet som
tilleegskrav vil kreeve, at enzymerne er indkapslede eller bundet i slurry for at undga
eksponering ved indanding. Dette er normal branchestandard og vurderes derfor ikke
at give anledning til problemer.

Nordisk miljomcerkning vil anvende samme tolkning angdende enzymer som i andre
kriterier, sd undtagelsen ogsa inkluderer f.eks. stabilisatorer i enzymrdvarer.

Ecolab Aps:

Mzarkning med miljefare N er som forslag ikke tilladt.

Dette bor fjernes da f.eks. natriumhypoklorit vil blive maerket som miljofarlig.
Endvidere gar udviklingen mod mere koncentrerede produkter hvilket gor at dette
krav bliver svarere at overholde. Det afgerende er sdledes mangden af miljofarlige
stoffer pr. kg vasket tekstil hvilket der er taget hgjde for i punkt 09”.

Kommentar Miljomerking: Den kommende klassificering af hypochlorit far neppe
indflydelse pad vaskeriernes mulighed for at klare kravene, da kriterierne giver
mulighed for en vis andel (5%) miljofareklassificeret vaskekemi — netop fordi det
veesentligste, som I skriver, er at reducere meengden af stoffer der belaster miljoet per
kg vasket tekstil.

Klassifisering av inngdende stoffer i vaskekjemikalier

Novozymes A/S:

Undtagelsen for enzymer i forhold til kravene om klassificering og tilstedevaerelse af
sensibiliserende stoffer ber vere generel og svarende til de seneste forslag til Blomst
kriterier for tekstilvaskemidler og maskinopvaskemidler (se nedenfor). I det aktuelle
heringsforslag ber undtagelsen under O7 derfor ikke begranses til plet-
forbehandlingsmidler ligesom undtagelsen ogsa ber omfatte O8. Exceptions from the
requirement for sensitizing substances are: - Enzymes - Fragrance (see 6d for
additional requirements) - Bleach catalysts used in low-temperature and coldwater
products The exception also includes stabilizers and other auxiliary substances in the
enzyme- , fragrance- and bleach catalyst ingredients.

Kommentar Miljomerking: Nar det geelder O8 geelder forbudet kun sprayprodukter.
Nordisk Miljomcerkning mener ikke, at produkter, der kan danne aerosoler, som kan
inddndes, bor indeholde stoffer, der er klassificeret som sensibiliserende ved
inddnding. Det er i ovrigt ikke vores vurdering, at vores krav giver anledning til
problemer i forhold til enzymer, da vores erfaring er, at de enzymprodukter, der
anvendes ude pa vaskerierne tager hajde for risikoen for eksponering ved inddnding
og derfor ikke findes som sprayprodukter.

Se i ovrigt svar ovenfor.

Vaskekjemikalienes innhold av miljgfarlige ikke lett nedbrytelige stoffer
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Begrensning av vaskekjemikalienes samlede fortynningsvolum (CDV -
kritisk fortynningsvolum)

Lilleborg Profesjonell
Fra e-mail 27.5. (Magne Fjertoft, Lilleborg):

Vedlagt finner du vért forslag til grenseverdier CDV kronisk. I denne utregningen har
vi tatt hensyn til at noen av sorteringene som innholder tekstiltyper som er flyttet fra
kjemisk rens til vask. Selv med en hoyere grenseverdi vil dette gi samlet miljogevinst.
Alle sorteringene er lagt pé et realistisk nivé for & redusere omvask og kassasjon av
tekstiler til et minimum.

I tillegg anbefaler vi en noe annen tiln@rming til bruk av natriumhypokloritt. Ved a
lage en kategori for omvask som i volum ikke skal overstige for eksempel 4,0 % av
totalt produksjonsvolum, kan en konsentrere bruken av hypokloritt & f4 en mye mer
effektiv flekkfjerning og samtidig holde det totale forbruket av hypokloritt nede.

Var anbeafling til grenseverdi vaere 1650 mg aktivt klor per kg, altsd en betydelig
hayere grenseverdi, men vi oppnar en en reell flekkfjerningseffekt samtidig som vi
berenser det samlede forbruk ved & knytte det til en kategori. Dette vil redusere
kassasjon av ellers brukbare tekstiler

CDV kronisk

Arbeidstay, kraftig 108050
Arbeidstay lettere 66550
Hotell 33550
Restaurant 84800
Sykehus 58600
Dyner og puter 40900
Matter 31000
Mopper 55500

Kommentar Miljomerking (Lilleborg): Vores grundlag for at fastscette kravniveauet er
pd grund af overgangen til CDV (fra GN) og inddragelsen af alle kemikalier, der
kommer i kontakt med tekstilerne ikke scerligt godt. Det har ikke veeret vores intension
at stramme kriterierne for CDV i forhold til tidligere kriteriers GN-krav, men da der
ikke er en linecer sammenhceng er det sveert at ramme ’samme niveau’.

Viser det sig i evalueringen, at kravniveauet er sat, sd det i praksis bliver meget
lettere at leve op til kravene, sd vil kravet blive strammet i den kommende version af
kriterierne, hvor vi vil have et meget bedre datagrundlag til at fastscette kravniveauet.
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Ndr det geelder greenseveerdierne for klor, sa har vi pd baggrund af de mange
kommentarer i horingen cendret denne for at undga stor kassation af tekstiler. De nye
klorkrav tager hensyn til behovet for omvask.

Ecolab Aps:

Det nye kriterieforslag ger, at der skal regnes pa CDV i stedet for som tidligere pa GN
vardier dette gor det umiddelbart lidt vanskeligere at vurdere de umiddelbare
konsekvenser for de nuverende licenshavere. Altsa om det er muligt med uaendrede
parametrer pa det enkelte vaskeri at opfylde forslaget til de nye kriterier for vaskerier.
Dette er specielt gaeldende for de vaskerier der vasker arbejdstej og som har det
storste forbrug af kemi pr. kg tej grundet de kraftige besmudsningsgrader”

Kommentar Miljomerking (Ecolab): Nordisk Miljomcerkning er klar over, at vores
grundlag for at fastscette kravniveauet er veesentligt mindre end nar det geelder krav
til f.eks. energi- og vandforbrug. Det har ikke veeret vores intension at stramme
kriterierne for CDV i forhold til tidligere kriteriers GN-krav, men da der ikke er en
linecer sammenhceng er det sveert at ramme "samme niveau’. Skulle det i forbindelse
med fornyelsesansogningerne vise sig, at niveauet er sat, sd det i praksis bliver meget
vanskeligere at leve op til kravet, vil vi justere kravet, sd det kommer til at ligge pd
niveau med, hvad, der var intentionen.

Viser det sig i evalueringen, at kravniveauet er sat, sd det i praksis bliver meget
lettere at leve op til kravene, sd vil kravet blive strammet i den kommende version af
kriterierne, hvor vi vil have et meget bedre datagrundlag til at fastscette kravniveauet.

P7 Poengmulighet for CDV-verdier

Begrensning av vaskekjemikalienes innhold av klor
Norske Vaskeriers Kvalitetstilsyn

Her har vi ikke forbruksverdier til 8 kunne kommentere tabellen, men vi mener det er
bra mht. den totale miljobelastningen at ikke det totalforbud mot klor. Flere vaskerier
ville fatt ekt andre forbruksverdier betraktelig dersom det ble innfort totalforbud, da
enkelte tekstilkategorier ville blitt vasket pa lange program med hoyt kjemikalie-,
vann- og energiforbruk pd konvensjonelle vaskemaskiner samtidig som kassert
mengde tekstiler ville okt.

Kommentar Miljomerking (NVK): Vi takker for kommentaren. Horingssvarene viser
et behov for at cendre signifikant pd klorgreenseveerdierne for at undga oget behov for
omvask og kassation.

CHRISTEYNS NORDIC

In our point of view, the new proposed limits for the chlorine use are definitely too
low. The laundries receive considerable amounts of textiles that contain stains that can
be removed only by heavy bleaching; this is especially true for textiles coming from
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kitchens and food industry. In many cases the only option for bleaching would be
discarding the textiles.

In the current criteria it is allowed to use 1 500 mg of chlorine / textile kg. The
proposed criterion sets the limit to 300 mg / kg in the kitchen textiles; this requirement
in our opinion is unreasonable. Also, it should be noted that if the chlorine limits are
lowered it forces the laundries to use higher washing temperatures and thus the energy
use is increased — this cannot be expedient.

Kommentar Miljomerking (NVK): Horingssvarene viser et behov for at cendre
signifikant pa klorgrenseveerdierne for at undgd eget behov for omvask og kassation.

The hearing shows a need to increase the levels of chlorine to avoid rewash and
discard of textiles.

LINDSTROM OY

In the new criteria chlorine usage is calculated by wash categories and this can lead in
work wear washing to 6 times lower dosing than in the present criteria and this gives
bad washing result. Chlorine is needed for getting f.ex marinade and bakery stains
away.

Factor limits for Chlorine should be set as in present criteria; so to say dosing per kg.
Limit for work wear washes should be as now 1.5 g active chlorine / kg textiles or
even 1,8 g/kg. For restaurant textiles 1.8 — 2 g/kg is required for getting good washing
quality. For rewashes 2.8 — 3 g/kg is needed for ensuring good washing result.

For hotel laundries for hygienic reasons about 0.2 g/kg is needed for tunnel washes.

Kommentar Miljomerking (Lindstrom): Pa baggrund af horingssvarene har vi
indhentet yderligere oplysninger og tilpasset greenseveerdierne for klor for at undgd
aget omvask og kassation.

Based on the hearing we have collected more information and adjusted the
requirements for chlorine to avoid rewash and discard of textiles.

Berendsen Textil service A/S:

Berendsen har arbejdet med at reducere brugen af klor pé vores vaskerier og vi
benytter i dag kun klor, hvor det er nedvendigt i forhold til at undga kassation af
tekstiler.

For gjeblikket har vi pa trods af dette vanskeligheder i forhold at overholde de
eksisterende klorkrav — sarligt nér det gelder vask af toj, der har vaeret brugt i
forbindelse med fodevarer (f.eks. produktion og tilberedning). Den lave klordosering
gor, at kassationen af tekstiler er aget markant. Kassation af tekstiler er ikke godt for
miljoet og vil samtidig betyde store omkostninger til indkeb af nye tekstiler.

Der findes p.t. intet alternativ til klor, der som samlet losning forbedrer pdvirkningen
af miljoet.

Det er vores vurdering, at vi ikke vil kunne overholde forslag til nye og endnu
skrappere klorkrav, i hvert fald ikke pa de vaskerier, hvor der er en hej andel af
tekstiler, der har haft kontakt med fodevarer.
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For at reducere kassationen af tekstiler foreslér vi, at ege den tilladte mangde klor 1
kategorierne arbejdstej kekken/slgteri samt restaurant vaesentligt.

Ecolab Aps:

Faktorvardien for klor er i forslaget sat til Fklor = 300,0 mg pr. kg tekstil for
arbejdstej industri etc.. Dette krav er vanskeligt at overholde for vaskerier der vasker
svart besmudset arbejdstej sasom kokke- og kekkentej, arbejdstej fra fiskeindustri
etc. og/eller hvis vaskeriet ogsé har sterre mangder omvask. Et forslag kunne vere at
opdele denne gruppe i henholdsvis mellem- og svart besmudset arbejdstej og sa oge
Fklor vardien for det steerkt besmudsede tej minimum svarende til det nuvarende
krav pa 1,5 gram aktivt klor pr. kg tekstil. Jeg er dog klar over, at det er vanskeligt da
det nye kriterieforslag ser pa vaskeriets totale mengde toj og den totale forbrugte
mangde klor hvor det i de nuvarende kriterier er et krav om max 1,5 gram aktivt klor
pr. kg tekstil.

Kommentar Miljomerking: (Berendsen/Ecolab): ~Kravniveauet for klor er i
horingsudkastet sat skrapt i forhold til en stor del af vaskerierne i branchen for at
sikre, at et svanemcerket vaskeri arbejder seriost med at udfase klor. Horingssvarene
viser dog, at vi har faet strammet klorkravene for meget, hvilket vil medfore oget
omvask og kassation, der ikke gavner miljoet. Derfor har vi efter horingen indfort nye
greenseveerdier for klor, der tager hensyn til dette. Samtidig har vi aget motivationen
til at reducere klorforbruget ved at heeve antallet af point, der kan opnds for reduceret
klorforbrug.

Miljestyrelsen:

Hvad menes der under tabel 13 med formlen hvor der indgar (Andel)i, som ikke
beskrives n@rmere, men som vel i virkeligheden bare er procentandelen af
tojkategorien (i) i tabel 13.

Kommentar Miljomerking: (Andel)i er som for alle andre beregninger ganske rigtigt
andelen af tojkategorien i’ — som forklaret f.eks. under tabel 2. Vi takker for
kommentaren og tilfojer forklaringen ved alle relevante beregninger.

P8 Poengmuliget ved lavt forbruk av klor

Miljestyrelsen:
”Ved at give mange (flere) point ved opfyldelse af P8 giver det et incitament til
anseger om at fokusere pé et endnu mindre klorforbrug”.

Kommentar Miljomerking: Pa baggrund af horingskommentarerne omkring
klorforbrug har Nordisk Miljomcerkning valgt at heeve greenserne for tilladt meengde
klor i forhold til horingsudkastet, men stadig med skrappe obligatoriske klorkrav. Se
ovenfor. Ved samme lejlighed har vi valgt at oge antallet af point, der kan opnds for
at have lavere klorforbrug samt age kravet til point, der skal opnds for at oge
incitamentet til at reducere klorforbruget mest muligt.
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Miljestyrelsen:
” Der stér opfort en FV(klor) i P8, som ikke er anfort andre steder i dokumentet”.

Kommentar Miljomerking: Vi takker for kommentaren og retter fejlen (FVklor
cendres til Fklor, der er forklaret i krav O11).

Begrensning av vaskekjemikalienes innhold av fosfor

Statens Forurensningstilsyn

Under O12 stilles det krav til innhold av fosfor i vaskekjemikalier. Her ber det tas
med informasjon om at Norge har egne krav til innhold av fosfor i vaskemidler. Jf pkt
20 1 Utkast til revidert kriteriedokument for tekstilvaskemidler til profesjonell bruk og
SFTs uttalelse pé det.

Skrivefeil: I forste avsnitt under O12, vises det til tabell 13, det ser ut som det burde
sta tabell 15 her.

Kommentar Miljomerking:

Kommentaren tas til folge. Se ogsa svar til SFT i horingssammenstilling for
tekstilvaskemidler for prof. bruk

Begrensning av vaskekjemikalienes innhold av ikke anaerobt
nedbrytbare stoffer

CHRISTEYNS NORDIC

We are concerned with the new limits for aNBO and unaNBO. The level in present
criteria is acceptable for getting good washing result. Complexing agents are needed
in the washing process for getting good washing result and to avoid greying. Greying
can lead to situation where elimination of textiles must be done far too early.

We oppose the proposed lowered limits on the anNBO-substances in the new criteria

in the most textile categories. We refer to our stand on Ca and Mg ion complexing in
our comment about the proposed criteria for Detergent for professional laundry.

Kommentar Miljomerking (Christeyns):

In the criteria document, we only have limits for anNBO, which in practice also limits
the amount of aNBO. We agree that we in the hearing proposal for textile service in
some of the product groups have limited the level of not anaerobly degradable
substances to much. This is because our proposal in some situations is as strict as the
proposed criteria for Nordic Ecolabelling of textile detergents for professional use. As
more products than just the textile detergents are included in the calculations for
textile service, the limits should be higher than for ecolabelled detergents. Hence, we
have increased the allowed levels of anNBO for some of the textile categories to
consider this. Be aware of that Iminodisuccinat (DID 148) may be excluded from the
calculation of anNBO. For Cumensulphonate (DID 139) own data for degradation
can be used to determine the degradation factor (DF). (DF=0,5 in the DID-list may
be deviated).
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Tensider, lett nedbrytbarhet aerob og anaerob

Stoffer som ikke far innga i vaskekjemikaliet

Statens Forurensningstilsyn

Her er bl.a nanopartikler av metaller nevnt. Etter vér erfaring gér for eksempel bruken
av uttrykk som nanoselv og selvioner noe om hverandre. En ber her vere obs pa at
det ogsa kan brukes metaller i ioneform. Det er ogsé laget vaskemaskiner til
forbrukere som gir sma doser selv 1 hver vask. Er ikke kjent med om slike brukes i
vaskerier, men hvis de er aktuelle & bruke ber dette reguleres. Bruken av sglv som
lukt/bakteriebekjempende stoff i tekstiler synes & vere gkende, sa krav til innhold av
solv ber muligens ogsa omfatte tekstiler som vaskeriene kjoper inn.

Kommentar Miljomerking (SFT):

Vi takker for kommentaren. Nordisk Miljomcerkning deler bekymringen i forhold til
brug af solvioner, men har ikke kendskab til at dette anvendes i praksis eller er pd vej
til at blive anvendt i praksis i industrielle vaskerier. Hvis det i forbindelse med
kommende kriterieudvikling viser sig at veere relevant vil vi overveje at stille krav
bdde i forhold til kemi, vaskemaskiner og tekstiler.

Norske Vaskeriers Kvalitetstilsyn

Vi registrerer at et stoff som optisk hvitt stir pa denne listen uten at det oppgis gode
argumenter for dette 1 bakgrunnsdokumentet. Optisk hvitt har en viktig funksjon 1
tekstilvaskemidler da det forhindrer misfarging over tid, og vil dermed kunne gi okt
bruk av klor eller i verste tilfelle okt kassering av tekstiler.

Argumentasjonen med at optisk hvitt er unadvendig er ikke holdbar. Det samme
argumentet kan brukes for flere andre kjemikalieingredienser, som for eksempel
blekemidler som fjerner fargeflekker som for eksempel redvin, men man vil da ikke
ekskludere blekemiddel i vaskeprosesser av den grunn. Tekstilene kan fortsatt brukes
selv med gjenvarende fargeflekker, men brukerne vil selvsagt ikke bli forneyde. Det
samme ser vi med fjerningen av optisk hvitt.

Sett 1 et kvalitetsperspektiv burde optisk hvitt vert godkjent.

Kommentar Miljomerking:

Pletfjerningsmidler er ikke at sammenligne med optisk hvidt, der kunstigt oger
tekstilernes hvidhed. Vi har ingen indikationer pd, at vaskerier, der har udfaset optisk
hvidt kasserer flere tekstiler. Kun ndr kunden direkte kan sammenligne tekstiler vasket
med og uden optisk hvidt vil kunden opfatte forskellen. Det vil sige, at udfasning vil
kunne give problemer i en overgangsperiode.

Ndr det geelder vores forbud mod optisk hvidt, sa geelder samme krav i miljomeerkning
af tekstilvaskemidler for Blomsten og Svanen. Skulle kriterieudviklingen inden for
disse produktgrupper abne op for optisk hvidt vil det blive overvejet i kommende
kriterieversion.



Nordisk Miljemerking 40
Tekstilservice — heringssammenstilling
15. desember 2009
Ecolab Aps:
” Impragneringsmidler er omfattet af det nye kriterieforslag. Til impragnering af
nogle typer arbejdstej (typisk til udenders brug) anvendes produkter baseret pa
flourcarbon. Arbejdstejet er ved indkeb og levering fra tekstilleveranderen ligeledes
impragneret med flourcarbon. For at opretholde beskyttelse mod
vandgennemtrangning er det vigtigt at genimpraegnering kan foretages med jevne
mellemrum.

Der er desverre intet brugbart alternativ til flourcarbon impragnering sa jeg vil
foreslé at arbejdstej til udendersbrug samt arbejdstej til brug i ekstreme miljoer
undtages for kravet (krav 015 — PFAS)”.

Kommentar Miljomerking: Vand- og smudsafvisende egenskaber kan veere veesentligt
for flere typer af bekleedning og OP-tekstiler. Vi har valgt i denne omgang at
begreense forbuddet til PFOS og PFOA for i de kommende kriterier pd baggrund med
erfaringer med brugen af denne type produkter, at vurdere muligheden for yderligere
stramninger i forhold til andre PFAS-stoffer.

Miljestyrelsen:

Miljestyrelsen stotter op om kriteriet der udelukker brugen af parfume i tekstilservice.
Argumentet er, at det ikke er den reelle slutbruger af det vaskede tej, der faktisk
valger om han/hun ensker parfumeret tgj. I og med, det er en arbejdssituation og
umuligt at velge til eller fra, hvis vaskeriet anvender parfume, sd skal parfume
selvfolgelig udelukkes af hensyn til arbejdsmiljoet.

Kommentar Miljomerking: Nordisk Miljomcerkning takker for stotten.

Fargestoffer

P9 Poengmulighet for Svanemerkede, Blomstmerkede og/eller Bra
Miljoval-merkede tekstilvaskemidler for profesjonelle brukere.

Branschforeningen for industriell och institutionell hygien

Miljomirkning dr for oss ett frivilligt kommunikationshjidlpmedel och betyder inte att
en produkt har béttre miljoprestanda &n en annan likvardig produkt. Det foreslagna
poédngbeloningssystemet betrdffande andelen miljomaérkta produkter anser vi ar
diskriminerande och konkurrensbegrinsande, eftersom de tvingar” in produkter i
Nordiska Svanens eller 6vriga miljomérkningssystem.

Var uppfattning &r att kriterierna ska verka for miljonyttan, snarare dn for att specifikt
gynna miljomérkning. Dérfor anser vi att Nordiska Svanen ska belona anvéndning av
likvdrdiga produkter, d v s produkter som uppfyller specificerade krav/kriterier. Vart
forslag dr att produkter som uppfyller MSR-kriterier for kemisk-tekniska produkter
for professionell hygien, rengoring och underhéll, védrderas lika hogt som miljomarkta
produkter. Nar det géller verifikation pa att leverantérens produkter uppfyller kraven i
kriterierna for textilservice, bor Nordiska Svanen acceptera samma forfarande som
Miljostyrningsradet (MSR) utarbetat for inkOpare i offentlig upphandling, d v s ett
foretagsintyg som kan kompletteras med stoddokument.
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Kommentar Miljomerking:

Det finns en tydlig skillnad mellan hur MSR (Miljostyrningsradet, Sverige) och
Miljémdrkningen arbetar. MSR tar fram ramar for vilka krav en upphandlare bor
stdlla i samband med en upphandling samt vad som kan anses vara ett ladmpligt
verifikat (exempelvis en leverantorsforsdikran). Miljomdrkningen arbetar med ISO typ
1-mdrkning. Detta innebdr att det dr en oberoende organisation som tar fram vilka
krav som ska gdlla for en viss produkt/tjdinst och gor sedan en granskning och
bedomning om den framlagda dokumentationen uppfyller dessa krav. Vi anser inte att
en leverantorsforsdkran kan motsvara den miljo- och kvalitetssdkring som en typ I-
mdrkning innebdr. Ddrfor kommer vi fortsdtta stdlla krav till, och ge poding for,
produkter och tjidnster som innehar denna typ av mdrkning.

2.9 Tekstil

Krav til tekstiler

Vaskeridrift

Kravene er greie som de star i dag. Men det ber vurderes om det skal innferes krav til
bomullsandel i tekstiler — det ber gis poeng til de som prover a redusere
bomullsandelen. Produksjon av bomull er veldig ressurskrevende, og det skaper store
miljo- og helseproblemer som forurensning av grunnvann og drikkevann og alvorlige
helseplager som folge av kjemikaliebruk. Erstattes bomull med for eksempel polyester
reduseres energiforbruket drastisk. Ogsd vann og kjemiforbruk vil reduseres

betydelig. Det er flere méter & redusere bomullsandelen pa, f.eks oke mengden
polyester eller andre tekstilfibre.

I dag bestir mange kokkejakker av 50% bomull og 50% polyester. Innenfor
arbeidstey helsesektor og hotell er ogsd mye av tekstilene blandingsvare med 50%
bomull/50% polyester.

Forslag til krav: sengetoy ber ikke inneholde mer enn 50% bomull. Arbeidstey,
(helse, kokkejakker etc) ber inneholde maks 60% bomull. Matter ber ikke inneholde
bomull. Det er ikke noe problem med tilgang pé slike tekstiler pa det nordiske
markedet. Nar det gjelder industribekledning fins det tay helt uten bomull med
flammehemmende egenskaper.

Kommentar Miljomerking:

Som der er argumenteret for i baggrunden ligger den veesentligste og samtidig mest
styrbare miljobelastning i livscyklus pa vaskeriet. Ved at scette skrappe krav til
energiforbrug motiverer vi samtidig vaskerierne til at reducere meengden af bomuld i
tekstilerne, da det er en af metoderne til at reducere vaskeriet energiforbrug grundet
langt mindre energi til torring for syntetiske fibre.

Tvatteriforbundet

Vid berdkning av méngden miljomarkta produkter inom flatgods rdknas normalt
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inte frotté in. Vi anser att frottén naturligtvis ska inga i denna grupp. Manga av

tvitteriets kunder vill inte ha lakan 1 100 % bomull, s& verkligheten &r att de flesta av
tvétteriernas textilier &r en blandning av bomull och polyester vilket inte &r mojligt

att Svanenmarka.

Kommentar Miljomerking:

Der er tale om 2 misforstaelser:

Det er fuldt ud muligt at marke blandingstekstiler i polyester/bomuld med bade
Svanen og Blomsten, s her er der tale om en misforstaelse.

Beregningerne i heringen tager allerede hensyn til brug af miljemaerkede tekstiler
inden for samtlige tekstilkategorier (inkl. frott¢). Alle tekstiler med Blomsten eller
Svanen regnes séledes med i teelleren i begge formler (quantityswan/Flower) — Mmen er
ikke inkluderet i n@vneren.

Textilia

Varfor ar inte frotté med, ménga av Textilias kunder vill inte ha lakan, mm 1 100 %
bomull sé verkligheten ar den att de flesta av tvétteriernas textilier dr en blandning av
bomull och polyester vilket inte &r mdjligt att Svanenmérka. Det i Textilias sortiment
som dr miljomérkt dr frotté. Det dr inte tydligt vad som ska rdknas med i krav O17
och P10 och de ér inte kopplade till varandra.

Kommentar Miljomerking:

Der er tale om en misforstéelse. Miljomerket frotté teeller med i begge beregninger i
teelleren som forklaret i vores svar ovenfor til Tvitteriforbundet.

LINDSTROM OY

Textile requirements are very strict as textiles with EU flower is only in
a limited amount available on the market. And textiles must be able to
process in a professional way.

Frotee is not included to the textile requirements?

Kommentar Miljomerking:

Yes, we are aware that Ecolabelled textiles are limited, why we also accept that
fulfilment of the obligatory requirement can be done by using textiles fulfilling the
requirements of Okotex-100, despite the fact that this does not consider the life cycle
of the textiles. Furthermore, we have based on the comments in the hearing desided to
increase the factor for ecolabelled textiles from 2,5 to 3,0.
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1t is a misunderstanding, that frotté is not included in the calculations of the hearing
proposal. Ecolabelled frotté as well as all other ecolabelled textile categories are
included in the numerator in the calculations (quantitysywan/Fiower) — but not in the
denominator.

Berendsen Textil Service A/S:

Vi vurderer, at vi vil have svert ved at opfylde kravet om minimum 75%’s indkeb af
miljomarkede og sundhedsmarkede tekstiler — ogsa selvom de miljemarkede
tekstiler taeller 2,5.

Vores kontrol med vores leveranderer er baseret pa en indberetningspligt omkring
deres indkeb og videresalg til os. Vi har overordentligt mange leveranderer, og velger
derfor at fokusere pa de 7-8 sterste leveranderer, der leverer storstedelen af vores
indkebte tekstiler. Vores storste leveranderer kommer alle fra de nordiske lande.

Som det fremgér af den vedlagte oversigt (fortrolig), udgjorde ekotex og
miljomarkeandelen af vores samlede indkeb ca. 66% i forste kvartal 2008. Andelen
er gget siden da som folge af svanemarkningen af vores vaskerier, men vi vurderer, at
vi kun lige netop lever op til de nuvarende krav.

Vi er i stand til at levere miljomarkede tekstiler til vores kunder, séfremt der er
eftersporgsel herefter. Men det er vores erfaring, at selv om spergsmalet kommer frem
1 udbudsrunder, valger kunden efter prisen. Der synes stort set ingen villighed hos
vores kunder til at betale en merpris for miljo og sundhed. Da miljemarkede tekstiler
har en merpris, der vil gere det urentabelt at kebe ind, medmindre det er muligt at
valte merprisen helt eller delvist over pé kunden, finder vi det yderst svart at oge
vores andel af miljomarkede tekstiler.

Vi foreslar at procentsatsen andres til 70%”.

Kommentar Miljomerking: Vi takker for de detaljerede oplysninger om Jeres
tekstilindkob.

Af Jeres veesentligste leverandorer kan det bemeerkes, at storsteparten af dem har
licens til at levere tekstiler, der er miljomcerket med Blomsten. Den pris som et
tekstilvirksomhed betaler til miljomcerkningsorganisationen for blomstmcerkede
tekstiler svarer maksimalt til 1,5 kr per 1.000 kr omscetning og med den kommende
reviderede Blomstforordning forventes dette at blive endnu billigere. Det er altsd
neeppe prisen for selve miljomeerkningen, der giver eventuelle prisforskelle.

Samtidig bor det bemcerkes, at miljo- eller okotexmcerkede tekstiler i andre kategorier
end fladtoj (der rulles) og arbejdstoj teeller med i udregningen, hvorfor kravet pda 75%
ikke betyder, at man f.eks. skal indkobe 75% okotexcertificerede tekstiler.

Et eksempel:
Et vaskeris tekstilindkob fordeler sig pa 60% arbejdstaj, 20% fladtoj (der rulles) og
20% ovrige tekstiler.

Andelen af Okotex-100 certificerede tekstiler er:
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70% af arbejdstojet
60% af fladtajet (der rulles)
50% af det ovrige

Andelen af miljomcerkede tekstiler er 0.

Da der regnes relativt i forhold til indkabet af arbejdstoj og fladtoj (der rulles), vil

vaskeriet fd en relativ score pd 80%, hvilket betyder, at vaskeriet klarer kravene til

indkob af tekstiler pad trods af, at ingen leverandarer leverede over 70% okotex-100
certificerede tekstiler.

[ forbindelse med de indkomne kommentarer har vi dog valgt at der skal gives
vderligere incitament til indkob af miljomcerkede tekstiler, da miljomcerkekriterierne
deekker veesentlig flere parametre end okotex-100, der udelukkende kigger pa
indholdet af visse sundhedsskadelige stoffer i slutproduktet. I forhold til horingen
cendrer vi derfor faktoren fra 2,5 til 3,0, hvorved der for vaskerier, der indkober
miljomcerkede tekstiler vil veere tale om en lille lempelse i forhold til horingsforslaget.

Vi har ydermere givet mulighed for at tekstiler med Bra Miljéval (dog med bdde "Bra
fiber” og “Bra beredning”) kan regnes med som miljomcerkede tekstiler.

De Forenede Dampvaskerier A/S:
Der ses ikke konsekvens i opgerelsen af tekstiler 1 kg eller kr. Det vil blive komplekst
at opgore indkebt tekstil 1 kg frem for kr.

Kommentar Miljomerking: Udfra en miljobetragtning vil det sandsynligvis veere mest
‘korrekt’ at lave veegtningen i forhold til veegten af de indkobte tekstiler. Men netop
fordi mange vaskerier vil have sveert ved at opgore dette i andet en okonomiske
enheder, sa har vi i horingsudkastet givet valgfrihed ndr det geelder om man vil
opgore tekstilindkobet i kroner eller kg. Der er altsa ikke tale om, at vaskeriet er
forpligtet til at regne i bade kroner og kg.

P10 Poeng for miljomerket tekstil

Miljestyrelsen:

Med nedenstaende eksempler (f.eks. P8 og P10) giver Svanen point for at mindske klor (P8)
og for at anvende miljemarkede produkter (tekstiler) i den svanemarkede services. I og med,
at der allerede er obligatoriske kriterier, der sikrer et rimeligt niveau for tekstilernes
miljestandard, kunne det foreslas at anseger i stedet indremmes et rimeligt nedslag i
anseggningsgebyret, ndr der anvendes miljomarkede produkter i serviceydelsen, idet de
tilsvarende obligatoriske krav, derved er meget lettere at kontrollere.

Brugen af miljemerket tekstiler er allerede reguleret i O17, hvor de vasentligste
miljpPARAMETRE reguleres. At premiere yderligere brug af miljgmarkede tekstiler er kun
en administrativ fordel i ansegningsejeblikket og den labende kontrol. Som med
tekstilvaskemidler, sd bar brugen af over 90% miljemerkede tekstiler honoreres med
reduktion pd gebyrsiden og samtidig betyde at virksomheden opfylder O17.
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Kommentar Miljomerking: 90% miljomcerkede tekstiler er pt. et urealistiskk scenario,

men det vil allerede som forslaget er i dag betyde, at virksomheden opfylder krav
0Ol7.

De obligatoriske krav til tekstiler kan opnds alene ved at kebe produkter, der lever op til
kravene i Oko-tex-100. Okotex-100 er ikke livscyklusbaseret og siger udelukkende noget om
indholdet, af visse sundhedsskadelige stoffer i slutproduktet. Miljomcerkede tekstiler derimod
stiller ogsd krav til tekstil- og fiberproduktionen — og ikke bare slutproduktets indhold af
problematiske stoffer. Derfor er det veesentligt at motivere til at have en hoj andel af
miljomeerkede tekstiler.

Det er derfor ikke korrekt, at miljomcerkede tekstiler kun er en administrativ fordel. I praksis
vil der ingen administrative fordele veere i forhold til at dokumentere kravet nar der er tale
om miljomcerkede tekstiler i forhold til Oko-tex-100 certificerede tekstiler.

Nordisk Miljomeerkning giver allerede i dag mulighed for at fratreekke indkob af
miljomeerkede "halvfabrikata’ (i dette tilfeelde f.eks. tekstiler og vaskemidler) inden
udregningen af grundlaget for det drlige omscetningsgebyr.

P11 Kartlegging av tekstiltap

Tvitteriforbundet

I P11 krévs ocksa att tvitterierna ska mita andelen bomullsrester i torkprocessen.
Detta ar totalt omdjligt dd dammet i filtren &r en blandning av har, olika typer av
textilrester samt allmidnt damm fran tvitterilokalen. Detta krav méste tas bort.

Textilia

I P11 krévs att tvdtterierna ska méta andelen bomullsrester i torkprocessen. Detta dr helt
omdjligt dd dammet i filtrena 4r en blandning av hér, olika typer av textilrester samt allmént
damm fran tvitteriet. Om kravet dessutom géller tvétteriets egna textiler ska vi dé ta bort ludd
som kommer fran externa textilier?

Initial Sverige AB

Att sitta och ridkna de olika fiberslagen som kommer i filtret frdn tumlaren forfaller orimligt,
dd man tvéttar olika plagg sa finns kanske 1000 tals fibrer av flera olika slag i tumlarens filter.
Nej det fungerar inte.

Hr Bjorkmans Entrémattor AB
P11 om svinn kidnns mer som en kvalité och ekonomisk frdga och inte relevant fér en Svanen
markning.

Teknologisk institutt
Bar presiseres — dersom man gnsker fordeling péd produktgruppe vil det vere svaert vanskelig
a beskrive.

LINDSTROM OY
Mapping textile losses including follow up of fluff is unrealistic. This should not be included
to the criteria.

Kommentar Miljomerking:

Nordisk Miljomcerkning takker for de meget entydige horingssvar og har som konsekves heraf
valgt at fjerne pointkravet grundet manglende styrbarhed.

We have deleted the requirement regarding mapping of textile losses.
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Code of conduct /leverandgrpolitikk
Vaskeridrift

Kravet til Code of conduct sender et viktig signal — syns det er bra at det er tatt med
etiske aspekter 1 kravene ogsd. Men det har egentlig ikke noe effekt, da det er
vanskelig 4 vite hvordan man skal dokumentere dette — og sporbarhet i
leveranderkjeden er vanskelig. Man kan stille krav om dette til tekstilleverander, men
1 praksis kan du ikke skille ”gode” og “’darlige” leveranderer fra hverandre med dette
kravet.

Kommentar Miljomerking:

Nordisk Miljomcerkning takker for kommentaren. Vi er enige i, at kravet i sig selv ikke
er nogen garanti. Men vi mener, at det er langt bedre at involvere sig og stille etiske
krav til sine leverandorer, da dette i mange tilfeelde kan have en positiv pavirkning.
Det er denne positive pavirkning, vi onsker at hoste frugterne af og som vi skriver, sda
er motivationen for kravet, at rducere risikoen at arbejdere i tekstilindustrien
arbejder under urimelige forhold.

Vi mener, at kravet fortsat sender et steerkt signal og vi har cendret formuleringen sd
Vi leegger et storre ansvar over pd vores licenshaver. Dette kan ses som et forste skridt
pd vejen og vi kan i kommende revision af kriterierne se pa muligheden for at gore
vderligere for at pavirke processen i den rigtige retning.

2.10 Utslipp, avfall, emballasje og retursystem

Krav til vannutslipp
Kemikalieinspektionen

Kemikalieinspektionen har tyvérr inte mojlighet att gora en detaljerad granskning av
det nya kriteriedokumentet men vill 4ndd ldmna tva smérre kommentarer:

1) Anvéndningen av fosfater i tvittmedel &r i Sverige fortfarande tillaten for
yrkesmaéssigt bruk, bland annat pd grund av uppfattningen att avloppsvattnet fran
sadan tvitt endast i undantagsfall gar till s kallat enskilda avlopp utan fullgod
fosforrening. Det vore dérfor virdefullt om licenstagaren dven maste intyga att
avloppsvattnet inte nar enskilda avlopp om fosfatbaserade produkter anvénds.

Kommentar Miljomerking:

Nordisk Miljomcerkning takker for svaret. Vi har ikke kendskab til industrielle
vaskerier, der udlederspildevand direkte til recipient uden fosforrensning. Desuden
har vi krav om, at alle myndighedsregler og lokale betingelser for at operere skal
opfyldes. Det vil sige, at betingelserne i f.eks. en spildevandstilladelse fra den lokale
miljomyndighed skal overholdes. Har man fra miljomyndighedernes side vurderet, at
et vaskeri ikke ma bruge fosfater pa grund af scerlige udledningsforhold, sa erdette
ogsa et krav for at kunne fa Svanen.

Vaskeridrift
Det ber veere minimumskrav pa at man har filtrering av grovvann ned til 40 p — dette
hovedsakelig for & fjerne grovpartikler.
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Kommunene og SFT er veldig darlige til & stille krav, og det er store forskjeller pa
kravene fra kommune til kommune dersom det stilles krav. Miljemerking ber derfor
ta et ansvar her og stille krav til dette.
Det ber ogsa stilles krav pd temperatur pé avlepsvann. Avlegpsvann fra en standard
vaskeprosess 1 Norge med termisk desinfisering (85 grader i kokesonen i minimum 10
minutter) har en snittemperatur forutsatt at vaskeriet ikke gjenvinner varmen pé ca 40-
45 grader. Normalt vil brukt prosessvann som er kjort via varmeveksler ha en
snittemperatur pa ca 20-25 grader. Vért poeng med 4 stille denne type krav er 4 sikre
at alle Svanemerkede vaskerier benytter energilesning som medferer redusert
energibruk. Minimumskravet ber vaere en maks vanntemperatur pd 25 grader.

Kommentar Miljomerking:

Vi takker for forslagene om at stille krav til spildevandet for at undga grovpartikler
og varmetab i aflobet. I forbindelse med nceste revision kommer vi til at kigge pa
muligheden for at stille krav til spindevand og rensning. Det nuvcerende
kriterieforslag stiller allerede krav til energiforbrug og dermed krav om at reducere
varmetabene fra f.eks. de varme stromme pd vaskeriet.

Produksjonsavfall og retursystem

Retursystem for produkter og emballasje

Leveranse av vaskekjemikalier

2.11 Kvalitetskontroll av vaskeri

Krav pd vaskeriets kvalitetskontroll

Norske Vaskeriers Kvalitetstilsyn

Det er meget bra at dere tar hensyn til dette, da alle forsek pa reduksjon av
forbruksverdier vil ha innvirkning pa kvaliteten. I tillegg m& man ogsé sikre at
vaskeriene som leverer tekstiler til helseinstitusjoner og neringsmiddelindustri har
tilstrekkelig kontroll med hygienen pa de tekstilene som leveres, for det er klart at
man kan fa redusert energiforbruket dersom man ikke gjennomferer (eller ikke har
kontroll med) desinfeksjonen av tekstilene.

Dere mé for ovrig vaere oppmerksom pé at vaskerier ikke nedvendigvis trenger a
oppfylle nasjonale krav eller kravene i var Teknisk Protokoll for & kunne motta
oppdragsrapporter pa vaskeriets tilstand. NVK tar ogsé pé seg oppdrag fra vaskerier
som ikke nedvendigvis tilfredsstiller kravene og brukes disse i det formél a bli
svanemerket blir det feil.

En rapport fra NVK (eller andre) er derfor ikke en bekreftelse pa at vaskeriet
tilfredsstiller kravene. Hvorvidt vaskeriet tilfredsstiller kravene vil derimot komme
fram i selve rapporten.
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Et medlemskap i NVK vil derimot bekrefte at vaskeriene tilfredsstiller kravene og har
nedvendig kontroll mht. kvalitet og ikke minst hygiene. Var oppfatning er at
kvalitetssikring er en kontinuerlig prosess, og at kvalitetskontroll ma gjennomfores av
eksterne kontrollerer over flere kontrollbesgk per ar der minst ett besgk ber vaere
uanmeldt. De fleste nasjonale kontrollorgan har ingen uanmeldte kontrollbesek og
gjennomforer 1 stk besok per dr. Dette er etter vir mening ikke tilstrekkelig, spesielt
ikke dersom vaskerier innforer kjemotermisk desinfeksjon som gir mye storre
kontrollbehov mht. hygiene enn det termisk desinfeksjon gir.

Kommentar Miljomerking:

Vi takker for kommentarerne og er opmeerksomme pad, at en rapport i sig selv ikke er
dokumentation for at kravet er overholdt, men det er konklusionen i rapporten, der er
afgorende.

LINDSTROM OY
As an alternative to national laundry association should certified management systems
such as ISO9001 and ISO14001 should be accepted.

Kommentar Miljomerking:

1SO 9001 and ISO 14001 does not set up specific obligatoric requirements related to
laundries and a certificate does not say anything on the curent level of quality and
environmental aspects.

However, we are aware that there should be an alternative to the standards of the
branch organisations as we cannot have a requirement that indirectly require
membership of a specific branch organisation. Therefore, we have included fulfilment
of RAL 992 “Professional Linen Care — Quality Assurance” as an alternative.
However, as RAL 992 does not accept sorting hospital textiles at the laundry and this
can be a problem for environmental optimization of the washing and drying
processes, fulfilment of the requirements related to sorting can omitted. Fulfilment of
the requirements can be shown by presenting a valid certificate or a report from an
independent 3. party expert. Control visits must take place at least once a year and a
report must be presented to Nordic Ecolabelling.

2.12 Poengsammenstilling

Poensammenstilling

Textilia
Poéngfordelningen dr bra, men gransen pa 11 podng &r létt att klara.

Kommentar Miljomerking:

Vores obligatoriske krav i sig selv vil baseret pd de data vi har indsamlet fra 80
vaskerier i Norden sortere en meget stor del af vaskerierne fra med mindre, at de
gennemforer veesentlige cendringer. Det betyder, at pointkravene i sig selv ikke
behaver at veere meget sveere at klare. Pointkravene skal derimod motivere til
vderligere miljoforbedringer.
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Pa basis af horingskommentarerne har vi dog cendret pd pointfordeling og pointkrav
og sat pointkravet op fra 11 til 15 point.

Initial Sverige AB

Att kunna ta podng &r inte bra! Jag tror att man kranglar till det. Hur skall jag kunna
marknadsfora det? Vem utan den vildigt insatta kommer att ta till sig informationen?
Kommer detta att appliceras pd andra produkter? Skall jag skriva till en kund att jag
har kriterier nr 375 001 + 8 poédng . Svanen skall vara ett krav (en ribba) alla som kan
hoppa Over far vara klara i tdvlingen de som river! Nej!

Kommentar Miljomerking:

Pointkravene er ikke frivillige krav, men der er et obligatorisk krav for at opnd et vist
antal point (15 point efter haringen). Alle vaskerier med Svanen skal sdledes opnd
mindst 15 point ud over at leve op til de ovrige skrappe obligatoriske miljokrav. Hvis
man ligger 5% bedre pad energi end Svanens krav, sa markedsforer man sig jo heller
ikke med Svanen minus 5% energi. Selv med pointkrav, der giver en fleksibilitet for
vaskeriet, vil Svanen veere en “ribba’ som alle, der onsker Svanen md “hoppe over”.
Men denne nye kriterieversion har vi lagt "ribban” veesentligt hojere end tidligere sd
mange far sveert ved at "hoppe over den’ uden at gennemfore markante forbedringer.

Miljestyrelsen:

Sammenh@ngen mellem obligatoriske krav og frivillige krav (pointkrav) synes ikke
umiddelbart at vaere afbalanceret. Der skal opnds 11 point, og der kan potentielt opnas
60 point. En sterre andel af de 60 point ber skulle opfyldes”.

Kommentar Miljomerking: Antallet af point, der skal opnas ud af det samlede antal
teoretisk opnaelige point afhcenger blandt andet af de obligatoriske kravniveauet for
de obligatoriske krav samt om den realistiske mulighed for at reducere
miljobelastningen yderligere for at opnd point. Overordnet set forsoger vi at leegge
vores krav, sd det kun er den bedste trediedel af vaskerierne i Norden, der har
mulighed for at leve op til vores krav. Vores vurdering er, at det obligatoriske
kravniveau er sat meget hdrdt og at det ikke er let at opnd mange point uden at gore
en veesentlig indsats. Det er baggrunden for, at antallet af point, der skal opnas,
umiddelbart ser ud til at veere overkommeligt. Pa baggrund af de samlede input fra
horingenomkring pointsystemet bliver der lavet lidt om pad pointfordeling og krav, sd
xxx ((afventer til vi er enige om, hvilke cendringer, der skal ske for der kan svares

feerdigt)).

Miljestyresen:

Det samme gaelder de frivillige pointkrav for energi, vandforbrug, klor,
transporteffektive koretojer og brugen af partikelfilter, som ikke reguleres ved brug af
miljomarkede produkter i den miljomaerkede service. Her ber der vare flere point.
Hvorimod en del af de ovrige frivillige pointkrav, der omhandler opfyldelse af indkeb
af miljomarkede produkter (renseri, CDV, vaskemidler, tekstiler), i stedet kunne give
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en reduktion pa gebyrsiden ved brug af en vis mengde miljgmerkede produkter i den
miljomarkede service, fordi det giver en administiv lettelse.

Kommentar Miljomerking:

Vi giver allerede i dag mulighed for at fratreekke indkob af miljomcerkede
halvfabrikata som vaskemidler og tekstiler fra i omscetningen for beregning af
omscetningsafgift. Indkob af miljomcerkede produkter giver ekstra miljogevinster,
hvorfor det er rimeligt at preemiere det med point — for de vaskerier, der onsker at
leegge deres indsats her.

Miljestyrelsen:

Veagtningen af klorfri tekstilrens synes at vere alt for lav, i forhold til at der kun skal
opnds 11 point, og der kan opnds 9 alene ved at anvende miljomarkede vaskemidler
(tabel 17). Det virker naesten "gratis" at opnd 9 point ved at anvende miljemarkede
tekstilvaskemidler (séfremt disse findes), ogsa fordi mer-miljoverdien synes at vaere
lille, 1 og med vaskemidler jo allerede reguleres i dokumentet.

Derfor ber klorfri blegning vagtes hgjere, men iser for de vaskerier der har lov til at
anvende store mangder klor. Tabel 14 ber derfor indeholde en Aklor udger mindre
end 10% af Gklor = 9 point, og sé skal tabel 17 rangeres helt anerledes:

50%=1P
70% =2 P
90% =3 P~

I virkeligheden er anvendelsen af miljomaerkede tekstilvaskemidler i et miljomaerkede
vaskeri jo mest interessant hvis det altid udger 100%. Det vil lette
licensansegningsarbejdet, og den senere kontrol gennem éret. Derfor kunne
virksomheder der anvender 100% (eller bare over 90%) miljomaerkede
tekstilvaskemidler {4 en prisreduktion pé gebyrsiden, netop fordi der er mindre
administration og kontrol. Samtidig kunne man indfere at brugen af over 90%
miljomerkede tekstilvaskemidler automatisk gjorde at vaskeriet opfylder de gvrige
miljekrav til vaskemidlerne.

Men set 1 forhold til prioriteringen med at fi klorforbruget ned, giver det ikke mening
at give 9 P til 90% anvendelse af miljomerkede tesktilvaskemidler”.

Kommentar Miljomerking:

I horingsforslaget var den tilladte meengde klor sat meget lavt, hvorfor yderligere
reduktioner havde begreenset miljorelevans og dermed var pointniveauet ikke sat sa
hajt for klorreduktion. Pd baggrund af horingskommentarerne fra vaskerier og
kemikalieleverandorer har vi dog mdtte erkende, at en sa steerk reduktion i
muligheden for at bruge klor kan betyde darligere kvalitet samt en markant ogning i
meengden af omvask og tekstilkassation, hvilket ikke er til gavn for miljoet.

Vi har derfor valg at have et skrapt men mere realistisk klorkrav, som ydermere er
delt ind, sa der tages hensyn til hvilke tekstiler, der har et reelt behov for klor.
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Relevans og potentiale for at reducere klorniveauet i forhold til Svanens krav bliver

sdledes hajere, hvilket vi har afspejlet i pointmulighederne for reuceret forbrug af
klor, som vi har fordoblet fra 5 til 10.

2.13 Miljoledelse innklusive myndighetskrav
Miljgpolicy

Organisasjon og ansvar

Endringer og avvikelser
Kunnskap om Svanens krav
Innkjgp

Dokumentasjon fra sgkeren

Tvitteriforbundet

I krav O30 stér att all dokumentation ska finnas samlad pa ett stélle i lokalen. I
verkligheten finns underlagen pé olika stillen 1 verksamheten t ex i ekonomisystem,
produktionsdatorer och pa fakturor. Vad ar miljonyttan att kopiera alla underlag
och samla dem pé ett stille?

Textilia

I krav O30 stér att all dokumentation ska finnas samlad pa ett stélle. Textilias
underlag finns pa olika stéllen i verksamheten, t ex ekonomisystem,
produktionsdatorer, pa fakturor.

Kommentar Miljomerking (Tvdtteriforbundet/Textilia):

“Samlet pd ét sted hos licenshaveren” kan godt f.eks. veere en computer, hvorfra der
er adgang til de neevnte dokumenter.
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Lover og forordninger

Markedsgfgring
Periodisk oppfglging

2.14 Markedsfgring

2.15 Svanemerkets utforming
2.16 Etterkontroll

2.17 Hvor lenge gjelder lisensen

2.18 Bilag 1-7

Bilag1l Markedsforing av Svanemerkede
tekstilvirksomheter

Bilag 2 Tekstilkategorier

Bilag 3 Energi og CO,-faktorer

Nortekstil

Hvordan forholde seg til ekstern leveranse av energi i form av damp eller varmtvann
(fjernvarme). Hvilke krav skal stilles til dokumentasjon, og hvordan beregne CO?2.
Bruken av ulike energiberere kan variere fra dag til dag, og vil vere utenfor
vaskeriets kontroll.

Kommentar Miljomerking:

Det er et rigtig godt sporgsmdl. Nordisk Miljomeerkning er i gang med at etablere
retningslinier, der blandt andet skal kigge pd sadanne sporgsmal. De ndr dog ikke at
blive klar for vedtagelsen af dette kriteriedokument.

For dette kriteriedokument kommer derfor til at geelde at, man tager udgangspunkt i
data fra energileverandoren baseret pd detbreendselsmixet hos denne. Det er i den
sammenhceng i orden at benytte det foregdende ars breendselsmix til at bestemme
energiforbrug og CO2-udledning per leveret kg damp eller MJ fjernvarme. Ved behov
for allokering benyttes energikvalitet.

Nortekstil

Det virker litt urimelig & bruke s& mye som 385 g CO2/kWh for elkraft. Man kan i
prinsippet tenke seg perioder i Norge med sa stort overskudd av kraft at det ikke er
rom for okt eksport eller lagringskapasitet. Da vil det vere stor miljegevinst a bruke
el-kjel i stedet for olje. Bruk av el-kjel vil gjerne vare knyttet til tilfeldig kraft og lave
priser, og vil derfor vere aktuelt kun i perioder med overskudd av kraft. F. eks regner
SFT 50 g pr kWh i sin klimakalkulator. Mener & ha sett en beregning pa grunnlag av
produksjon pé det nordiske elkraftmarkedet et sted mellom 200 og 300 g pr. kWh.

Kommentar Miljomerking:
385 g/kWh kan umiddelbart synes hajt for Norge, hvor man pd grund af vandkraft har
en meget lav CO2-emission per produceret kWh. Imidlertid vil
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eftersporgselscendringer for el i Norge ikke pavirke udbuddet af vandkraft, da denne
alene bestemmes af nedbor. En eftersporgselscendring pd et norsk vaskeri vil pavirke
produktionen pd “de marginale” kreeftveerker, hvilket sandsynligvis vil veere
kraftveerker baseret pd kul og naturgas i f.eks. Danmark.

Nordisk Miljomcerkning er i gang med at etablere retningslinier, der blandt andet skal
kigge pa faktorer for el. De ndr dog ikke at blive klar for vedtagelsen af dette
kriteriedokument.

For dette kriteriedokument er det altsa 385 g/kWh, der kommer til at geelde, hvilket,
der ogsd er taget hensyn til ved fastscettelsen af vores kravniveau for energi og CO..

Nortekstil

Lista ber ogsa inneholde tetthet for naturgass (kg/m3)og fyringsolje (kg/l), slik at vi
fér en standard bruk av disse faktorene. Det er ogsé et problem at faktorer for tetthet
og brennverdi for ulike brensler varierer mye etter hvilken kilde som brukes.

Kommentar Miljomerking:

CO2-faktorer er lavet om, sd de er per energienhed. Vi indscetter samtidig nogle
standard densiteter for fyringsolie og naturgas som man kan anvende, hvis man ikke
har mere specifikke data fra sin leverandor.

Teknologisk Institutt
Trolig behov for flere gasstyper — alle bear spesifiseres ogsa (kWh/kg (ogsé naturgass).
Energifaktor pd 0,78 kWh/m3 maé vere feil.

Kommentar Miljomerking:

Vi takker for kommentaren. Faktoren pd 0,78 kWh/m3 (skovflis) er rettet til 0,78
kWh/dm3. Anvendes der andre gastyper kan de tilfojes ved behov. Indtil nu har vi dog
ikke set et behov herfor.

Bilag 4 Underleverandgr rens
Bilag 5 Bilag for leverandgrer av vaskekjemikalie

Bilag 6 Bilag for leverandgrer av radvare som inngar i
vaskekjemikalie

Bilag 7 Oversettelsesngkkel for GHS

Andre kommentarer

Nortekstil

Rapportering: Det er viktig at rapporteringsperioder kan vare fleksible, slik at man
ikke blir last til arsrapportering. Dersom man ligger i grenseland med kravene er det
viktig at tiltak settes i verk, og at man blir malt pa forholdene som gjelder etter at
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tiltak er utfort. Ved storre endringer i utstyr og prosesser, er det ogsa viktig 4 fa en
vurdering etter endringene.

Forbruksmengder basert pd innkjep i lopet av dret, kan gi til dels store avvik fra reelt
forbruk. Her er det viktig & vurdere dette opp mot lagerbeholdning. Dette kan gjelde f.

eks. kjemikalier med lite forbruk, og der innkjep kan foregé i storre beholdere.

Kommentar Miljomerking:

Kravene md til stadighed overholdes mens man er svanemcerket. Tiltag, der sker for
Svanemcerkning skal der naturligvis tages hensyn til ved vurderingen af om et vaskeri
kan leve op til vores krav, sd der ikke gar ét ar fra et tiltag er gennemfort til man kan
fa Svanen.

Ndr man har licens er man forpligtet til at indrapportere storre cendringer til Nordisk
Miljomcerkning. Sa vil Nordisk Miljomcerkning vurdere om der er behov for en
supplerende opfolgning pd overholdelse af krav ud over darsrapporteringen. Bemcerk
ogsa, at der er krav om manedlig egenkontrol af kravoverholdelse pd en reekke
veesentlige paramentre.

Hvis kemien skal vurderes over en kortere periode som falge af en cendring, sd er det
klart, at der samtidig md tages hensyn til lagerbeholdningen for ikke at give for store
afvigelser. Regnet over et helt kalenderdr forventer vi dog ikke de store udsving.

Vaskeridrift

Her foreslas det at det innfores krav pé kjedeniva. Alle vaskeri-enheter i en kjede skal
oppfylle kravene, men en kjede ber kunne belennes dersom ett eller flere vaskerier i
kjeden bruker bioenergi. Det enkelte vaskeri vil bli belennet for overgang til bio-
energi giennom den vanlige lisensen.

Det vi tenker pa er en kjede som legger forholdene til rette for at sine enkeltvaskerier
skal bruke med bio-energi, ber belonnes. Dette insentivet ber i hvert fall gjelde nar en
kjede skal vurderes som svanemerket.

Vart forslag er at dersom en kjede skal vurderes som svanemerket ber minimum 20%
av energien til kjedene totalt komme fra ikke-fossile energikilder.

Kommentar Miljomerking:

Vi takker for forslaget, men vurderer det ikke realistisk i denne version af kriterierne.
Vi har pa et tidligt tidspunkt i vores arbejde besluttet, at det er hvert enkelt vaskeri,
der md leve op til Svanens krav.
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BILAG 1 - Heringsbrev (sendt ut i Norge)

Horing - forslag til revisjon av miljekrav for svanemerking av tekstilservice

Forslag til nytt, revidert kriteriedokument for miljomerking av tekstilservice er na
publisert pa Miljomerkings nettsider www.ecolabel.no. Der finner dere ogsa
bakgrunnsdokument, svarskjema og heringslister, samt et regneark til bruk beregning i
forhold til kravene.

Forslagene til miljokrav er utarbeidet av sekretariatene i Nordisk Miljomerking. Ta
kontakt dersom dere onsker a fa tilsendt papirkopi av dokumentene.

Utover forslaget i sin helhet, gjor vi spesielt oppmerksom pa at
de viktigste endringer fra versjon 1 til horingsforslaget er:

* Tekstilservice var tidligere to kriterier; vaskerier og teyhanduksruller

* Energikravene er skjerpet vesentlig

* Krav til vaskekjemikalier er endret til 4 omfatte alle produkter som kommer 1
kontakt med tekstilet ( f.eks. impregneringsmidler)

* Innfering av krav til tekstildistribusjon (opplaring og innkjep av nye koretojer)

* Poengsystem som motiverer til ytterligere forbedringer utover vire obligatoriske
krav til reduksjon av klim- og kjemikaliepavirkning.

Vi vil gjerne ha kommentarer til de nye kriteriene. Kontaktperson i Norge er Eline
Olsborg Hansen, og vi ber dere sende kommentarene til oss innen 15. mai per post eller
epost til eoh@ecolabel.no.

En oversikt over horingsuttalelsene som kommer inn, vil vere tilgjengelig hos
Miljemerking.

Med vennlig hilsen
Stiftelsen Miljomerking i Norge

Alvhild Hedstein

direktor



